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1.1. OPCI PODACI O PODUZECU

Naziv poduze¢a: CEMEX HRVATSKA d.d
Simbol poduzeca:

/AEITIEH'

Sjediste poduzeca: 21 212 Kastel Sucurac; Cesta dr.Franje
Tudmana b.b.

Telefon: + 385 21 201 111
Telefax: + 385 21 211 255
Maticni broj tvrtke: 03668568
Pravni oblik: dionicko drustvo

Ziro raéun: Societe Generale Splitska banka d.d. 2330003-
1100015877, Zagrebacka banka d.d.2360000-1101798104 |
Privredna banka Zagreb d.d.2340009-1100028072

Web adresa: www.dalmacijacement.hr oo I
E - mail: dc@dalmacijacement.hr Yy
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1.2. DUELATNOST

¥ Osnovna djelatnost:

26510 - proizvodnja cementa, vapna i gipsa.
Prema Nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti

F Djelatnosti s kojima postoji povezanost:

- djelatnost gradevinarstva,

- djelatnost rudarstva i vadenja sirovina,

- djelatnost iznajmljivanja i davanja u zakup (leasing)
strojeva i opreme za gradevinarstvo i inzenjering,

- djelatnost sanacije okoliSa te ostale djelatnosti
gospodarenja otpadom. & paveran
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Opcenito o tvrtci i vlasniku

« CEMEX (Dalmacijacement) je
osnovan 1904. godine
+ 106 godina tradicije

. Sjediste — Monterrey, Meksiko
« gradevni materijal: cement, beton,
agregati

« danas posluje u 50 zemalja

» 1985-2007 prosjecni rast 22%
godisnje

Ukupno 64 tvornice cementa, viSe

od 2200 betonara, 493 kamenoloma
za agregate, 253 distribucijska
centra na kopnu i 88
terminala

+ viSe od 67 000 zaposlenih
A cmex

* 1985-2007 prosjecni povrat dioniCarima 23% godisSnje

. uvrSteni na NYSE i Meksicku Burzu
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Opcenito o tvrtci i vlasniku

Medu 3 najveca proizvodaCa cementa na
svijetu

« Vodeci dobavljaC betona

« Jedan od najveCcih  proizvodaca
agregata

 Jedan od vodecih trgovaca cementom i
Klinkerom

+ Prodaja US$ 21.6 Bin i EBITDA US$ 4.6
Bln 2007g




Opcenito o tvrtci i vlasniku

- 3 Tvornice cementa
- 2.5 Milijuna tona cementa
- Preko 90% efikasnosti

- 12 Skladista




Povijest

*1912. godina
Nova tvornica “Dalmacija” —
danas “Sveti Juraj”

Dalmacijacement

*DALMACIJACEMENT je osnovan
davne 1904. godine.

*1904. godina

Proces privatizacije zapodinje Nova tvornica "Adriaportland” —

1995., a akvizicija 1996.9. od ' danas “Sveti Kajo"
strane internacionalnog koncerna
RMC Group.

*CEMEX-ova akvizicija RMC Group
nastupa 2005.g.

*U sastavu DALMACIJACEMENT-
a su tri tvornice cementa Ciji poCeci
poslovanja datiraju s poCetka 20.
stoljeca.

*1908. godina
Nova tvornica “Split” — danas
“10 Kolovoz”

PAMETAN
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Povijest

1861. godina
Osnovana prva tvornica cementa u Juznoj
+ 1865. Pocela proizvodnja Europi
cementa.

« 1870. ProSirenje
postrojenja i
modernizacija. _

5 el L J J ;

« 1933. Tvornica zatvorena. et il : wn
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Povijest

. : . 1904. godina
* 1904. PocCela proizvodnja Nova tvornica “Adriaportland” — danas “Sveti
od 25.000 tona cementa Kajo”

po godini.

« 1928. “ltalcementi” iz
Bergama, preuzeo tvornicu
i unaprijedio proizvodnju
klinkera.

 1975. Manje unapredenje
povecalo kapacitet do
1.300 t/dan.




Povijest

1908. godina

* 1908. Pocela proizvodnja s Nova tvornica “Split”— danas “10 Kolovoz”
kapacitetom od 100.000 t/god.

* 1972. Proizvodna linija
“‘Humboldt” pocela s
proizvodnjom s kapacitetom
od 950 tona po danu.

« 1982. Znatna modernizacija
povecala kapacitet
proizvodnje na 1.250 t/dan, s
posebnim naglaskom na
zastitu okolisa.




Povijest

o 1912. godina
* 1912. Francusko (65%) i Nova tvornica “Dalmacija”— danas “Sveti
talijansko (35%) dionicko Juraj”

drustvo izgradilo cementno
postrojenje “Dalmacija’ u Kastel
Suéurcu s kapacitetom od
100.000 t/god.

* 1979. Moderna proizvodna linija
“Polysius”, dnevni kapacitet
proizvodnje iznosio je 3.000
tona.




SAZETAK

« 2005. god DALMACIJACEMENT, posluje u
sustavu CEMEX-a globalnog lidera u proizvodnji
gradevinskih materijala

» DC postaje vodeci proizvodacC cementa na
hrvatskom trzistu.

« DALMACIJACEMENT vodeci je regionalni
proizvodacC cementa s viSe od dva milijuna tona
godisnjeg kapaciteta proizvodnje i lider je na
trziStima Hrvatske, BiH te Crne Gore.

* sve shaznije prisustvo na trzistu betona.

 CEMEX posjeduje ukupno 16 terminala i depoa na
podrucju Hrvatske, BiH te Crne Gore.

« tradicija duza od sto godina

- Zupanijska komora Split dodijelila je
DALMACIJACEMENT-u plaketu Zlatna kuna za
najuspjesniju veliku tvrtku u Splitsko-dalmatinskoj
Zzupaniji u 2008. godini.
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« Kvaliteta poslovanja potvrdena je i svjedodzbom
ISO 9001.




Vizija i misija

* Vizija - Misija
 Vizija - aktivno sudjelovati u rastu regije *Misija - udovoljiti graditeljskim potrebama
osiguravajuci solidne temelje za buducénost. kupaca i stvoriti vrijednost za vlasnike postajuci
« Dalmacijacement kao jedna od najvecih tvrtki Ea ta) nacin najefikasnijom i najprofitabilnijom
u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji i zna€ajan ompanijom.
poslodavac zeli da u njemu vlasnici, kupci, * Pruzanjem vrhunskih proizvoda i usluga,s
zaposlenici i ostali zainteresirani prepoznaju kupcima izgraditi bolji svijet i tako ostvariti
pouzdanog partnera koji posluje po nacelima misiju.

odrzivog razvoja. *Na taj nacin rasti i pozicionirati se kao najbolji

* Vjerujemo da je konkurentno poslovanje izbor za vlasnike u okviru globalne gradevinske
temeljna odgovornost. Pod time se ne misli industrije.
samo na profitabilno poslovanje, ve¢ i na
odgovoran odnos prema kupcima
proizvoda,dobavljacima i poslovnim
partnerima, osiguranje profesionalnog razvoja,
zdravlja i sigurnosti zaposlenika, ulaganja u
nove tehnologije s ciliem zastite okoliSa i

unapredenje kvalitete zivota lokalne zajednice. g

ZAJEDNO
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Nasi ciljevi

* Primarni fokus je uspjeh i zadovoljstvo nasih
kupaca

» Predanost kontinuiranom napretku i poboljSanju
svega Sto radimo

» Odgovornost prema zastiti okoliSa, zdravlja i
sigurnosti

* lIzborirazvoj kvalitetnog kadra
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PROIZVODI

Cement je hidrauli¢no vezivo tj. fino samljeveni anorganski materijal koji, pomijeSan s vodom, stvara pastu
koja hidratizira, veze i stvrdnjava, i to na zraku i u vodi. Nas se cement koristi Sirom svijeta za
najrazliCitije gradevine.

Beton je gradevinski materijal koji se spravlja uglavhom od cementa (kao veziva), agregata (uglavhom
Sljunak i pesak), dodataka betonu i vode. CEMEX je vodeci svjetski proizvodac betona, po iskoristenosti
drugog materijala na svijetu, nakon vode. Prema zahtjevima nasSih poslovnih partnera proizvodimo i
isporucujemo sve vrste betona.

Agregati su sirovine koje pomjeSane s cementom i vodom daju beton. Agregat se proizvodi u kamenolomu
Vranja, smjeStenom iza planine UCka u selu Vranja. U strogo kontroliranom procesu proizvodnje, koristi
se iskljuCivo visokokvalitetna sirovina.

cement + agregat + voda = beton




PROIZVODI

DALMACIJACEMENT proizvodi razliCite vrste cementa, posebno prilagodene razli¢itim namjenama. Na taj
nacin graditelji pravilnim izborom cementa na svom gradiliStu mogu izvuci najviSe od cementa, a
osiguravajuci stru¢ne savjete © DALMACIJACEMENT se uvijek brine za pravilan izbor svojih kupaca.

CEMENT U VRECAMA

Visokokvalitetni cement zapakiran je u postojanu ambalazu prepoznatljivog dizajna,
ovdje definitivno treba priati o brendovima i spomenuti tradiciju DC brenda iz kojeg su nastali veé
afirmirani OPTIMO i STRUKTO

OPTIMO CEMENT - fotografija

Prilagoden za upotrebu u zidarskim i zavrSnim gradevinskim te betonskim radovima, upotrebljava se u
manjim, privatnim projektima, kao i za ostvarenje velikih, javnih graditeljskih projekata

STRUKTO CEMENT - fotografija
Zahvaljujuci svojim svojstvima pogodan je za izradu betonskih i armiranobetonskih konstrukcija, kao i
zahtjevnih betona te mortova za popravke.

RASUTI CEMENT
CEMEX-ovim kupcima na usluzi je viSe od 50 cisterni za prijevoz rasutog cementa,
koji je ugraden u niz vrijednih i impozantnih objekata od javne vaznosti




Opseg proizvodnje u naturalnim pokazateljima:

Redni broj |Opis jediniéna mjera ostvareno u 2006 [ostvarenco u 2007 |ostvareno u 2008 |ostvareno u 2009
1. proizvodnja uvrefanog cementa tone 483313,97 505443,36 467348,66 352362,38
optimo 25 tone 3605,26 33545,16 45816,36 33627,11
optimo 50 tone 9826,87 95002,59 141658,62 102367,75
strukio 25 tone 7569,22 19747,62 26129,17 42290,56
strukio 50 tone 107836,17 356046,39 253620,83 202336,76
STRUKTO 25 kg Cf Free tone 0,00 0,00 0,00 8017,20
STRUKTO 50 kg CR FREE tane 926,93 897,60 0,00 0,00
CEMII/A-M {5-LL) 42,5M - 25kg tone 2132,18 0,00 0,00 0,00
CEMII/A-M [S-LL) 42,5M - S0ke tone 351417,35 0,00 0,00 0,00
CEM | 42,5R vrece tone 0,00 204,00 123,68 3723,00
2. proizvodnja rasutog cementaL\\g tone 120510040 1121436,73 1236135,44 789798,16
CEM 142,5R tone 230136,31 45008,07 53318,16 25988,90
CEM Il A-542,5R tone 400478,99 288864,73 135833,21 95736,50
CEM 11 B-M 32,5N tone 0,00 0,00 0,00 0,00
CEM 11 B-M142,5N tone 99072,22 677131,27 1009173,02 644713,30
CEM 111 32,5N tone 16991,82 1114438 12541,01 2537,90
CEM 142,5R CR FREE rasuti tone 0,00 0,00 23177,80 12191,55
CEM 11/A-M {5-LL) 42,5N rasuti tone 0,00 98584,21 0,00 0,00
CEM II/B-M (5-LL) 42,5N rasuti Cr Free [tone 0,00 0,00 320,76 8623,96
CEM I1/A-M [5-LL) 42,5N tone 442335,18 0,00 0,00 0,00
CEM I1/A-5 42,5N tone 16085,88 0,00 0,00 0,00| %
CEM 11/B-M (V-W] 42,5N rasuti tone 0 70406605 1371,475 0
3. proizvodnja klinkera tone 238307,3 309431 23454 165755 AMETAN
klinker tone 2388073 309431 228454 165755 SU.I.JF_T,...
4. Beton kubik 5562 10256 20698 80955| o0
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Osnovni financijski pokazatelji tvrtke za 2007. godinu

Osnovni financijski pokazatelji iz obrasca:

AOP oznaka Opis Preth9dne Tekuce godine
godine
058 Ukupno aktiva 1.982.762.359 2.090.451.101
095 Ukupno pasiva 1.982.762.359 2.090.451.101
096 Ukupno prihodi 995.254.927 1.160.523.361
120 Ukupno rashodi 954.381.639 1.010.202.454
165 PrQSJecan broj zaposlenih na bazi 717 750
sati rada

162 Oznaka veli¢ine poduzeca 3 3
163 Oznaka vlasnistva poduzec¢a 22 22
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Osnovni financijski pokazatelji tvrtke za 2008. godinu

Osnovni financijski pokazatelji iz obrasca:

AOP oznaka Preth9dne Tekuce godine
godine
058 Ukupno aktiva 2.090.451.101 | 2.188.658.196
095 Ukupno pasiva 2.090.451.101 | 2.188.658.196
096 Ukupno prihodi 1.160.523.361 | 1.321.334.993
120 Ukupno rashodi 1.010.202.454 | 1.197.072.512
165 PrQSJecan broj zaposlenih na bazi 750
sati rada

162 Oznaka veli¢ine poduzeca 3 3
163 Oznaka vlasnisStva poduzecéa 22 22
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Kretanje aktive za 2007. godinu

Bilanca - aktiva
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Kretanje aktive za 2008. godi

ARTIVA

A} POTRAZIVANIA ZA UPISANI A NEUPLACEHNI KAPITAL

B} CUGOTRAJHA IMOVINA [003+010+020+023+032)

I REMATERIJALNA IMCWINA (004 do

1. lzdaci z5 razvej

i usluZne marke, softver i ostala

Hemaie

rijglng imovina u pripremi

[
8. Cstela nemasterijalng imovina

Il MATERIJALMNA IMOVIMNS {011 o

o
[Ts]

(LR T T |

T

2. Gradevinzki cbjskti 07227

3, Postrojenja i oprema 23.TE8

iR 3 Bt

4. Alsti, pogonski inventar i transportna im 442
i

Fredujrmovi z8 materijalnu imavinu

. Materijslna imoving u gripremi

L1

44T
£ R
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POl ieiloEm
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i
%, Ostzla materijeing imoving

i g oo PR
. DUGCTRAINA FINANCIISKA | SESIERE CERT A
1 i - - = - 175 RET TAF

1. Udjeli {dicnice) kod povezanih poduzetniks 301243

T Nan Imoy] mevwe e - =tnicima 0 3

2. Dani zajmovi povezanim poduzetnicima G 0

- 3 Tt L= B P Ty R - H 0 %

3 Eb:.:'bj'..c-l INEres| .qu:lIl - “
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5. Dani zajmaovi, depeziti i sl. 208,552 = B
8_lastite dicnice i ugjeli * g
7. Cstala dugotrajna financijsks imovina g g
i e s & i

PAMETAN
SVUET

ZAJEDNO

23



-
T O AT AR LA (FED 40
. POTRAZNANIA (D25 dc021)

023
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3. Dstala potraZivanja
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U radu teZimo savrSenstvu i kvaliteti, stvaraju¢i dugoro€ne odnose temeljene na povjerenju i nasim
sustinskim vrijednostima — suradniji, integritetu i vodstvu.

Definirane CEMEX vrijednosti...

Suradnja: Rad s drugima u zajednickoj teznji za kvalitetom.

Integritet: PoSteno i odgovorno ponasanje puno uzajamnog postovanja prema svima i u
svakom trenutku

Vodstvo: Predvidjeti buduénost i usmijeriti trud na uslugu, kvalitetu i kompetitivnost.

PAMETAN
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- lzdali smo 16 knjiga o oéuvanju prirode u suradnji s razliéitim skupinama za
ocuvanje bioraznolikosti

-
Jeste II - U suradnji s Conservation International | International League of Conservation

Photographers objavili smo knjigu "Klima za zivot:

znal i 9 - odgovor na globalni izazov", Ova se knjiga
|

bavi klimatskim promjenama te onim $to

mozemo poduzeti sada te U iducim desetlie¢ima |

da bismo drastitno smanjili opasnosti po ljudsko
zdravlje, gospodarsko blagostanie i biclosku

raznolikost naseg planeta koja je nezamjenjiva.

- Nagrade:

Ovo su neke od glavnih nagrada koje je CEMEX primio 2008:

+ 5. mjesto na rang-listi prema indeksu OMI (Opportunities for the
Majority) medu 75 kompanija iz Juzne Amerike | Kariba; indeks
sastavljaju Innovest i Inter-American Development Bank,

* 4, mjesto u skupini Gradevinarstvo | materijali prema indeksu
Covalence Ethical Ranking koji obuhvaca 540 svjetskih kompanija.

« Pet certifikata ENERGY STAR za cementare koje daje americka
Agencija za zastitu okolisa (EPA).

* Nagrada za drustveno odgovorno poslovanje koju dodjeljuje
Hispanic National Bar Association (HNBA), SAD i Meksiko.

« Nagradu za drustveno odgovorno poslovanie petu godinu zaredom
CEMEX-u je dodijelio meksicki CEMEFI,

« Nagrada za prijevoz i logistiku koju dodjeljuju britanski Safety and
Health Practitioner i Institute of Occupational Safety and Health
(SHP IOSH).

+ Nagrada za zastitu okolisa koju dodjeljuje kostarikansko Ministarstvo
za okolis i energetiku,

« Nagrada za drutveno odgovorno poslovanje koju dodjeljuju
egipaiske burze u Kairu i Aleksandriji (CASE).

Suradje:

Suradujemo s nizom medunarodnih i lokalnih crganizacija kako
bismo bili sigurni da odrzivom razvoju doprinosimo na najbolji moguci
nagin.

« 2007, smo potpisali desetogodisnji sporazum s Birdlife International,
najvecom mrezom neovisnih ekoloskih organizacija i vodecim
autoritetom u zastiti pti¢jih vrsta. To nam pomaze u naporima da
zastitimo bioraznolikost | stvorimo zdrava, prirodna stanista na
nasim lokacijama i u njihovoj blizini,

« Suradujemo s organizacijom Conservation International kako
bismo doprinijeli globalnim nastojanjima u oéuvanju bioraznolikosti
| podizali svijest ljudi u tom smislu.

+ Clanovi smo Inicijative za odrzivost u industriji cementa i Projekta
energetske uéinkovitosti u zgradama Svjetskoga poslovnog vijeca
za odrzivi razvoj.

« 2004. smo potpisali UN-ov Global Compact. Ta inicijativa na
dobrovoljnoj bazi promice pozitivne poslovne prakse u zastiti
liudskih prava i prava radnika.
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2. EKSTERNA OKOLINA
2.1 ANALIZA OPCE EKSTERNE OKOLINE

Prirodna ili fiziCka okolina
Ekonomska okolina
Znanstveno-tehnoloska okolina
PolitiCko-pravna okolina

Socijalno-kulturna okolina

S a0 xwbh=

Demografska okolina

PAMETAN
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ANALIZA OPCE EKSTERNE OKOLINE //
CCMEX

Eksterna (vanjska) okolina
Obuhvaca segmente okoline koji indirektno utjeCu na poduzece.
Neprekidno stvara nove prilike, ali i opasnosti za poduzece

Neophodno je neprekidno motrenje okoline kako bi se na vrijeme uocile
tekuce i potencijalne prilike i prijetnje, te pripremili adekvatni odgovori na njih.
Ekstenu okolinu djelimo na:
— opcu ili socijalnu te
— poslovnu okolinu

Opcéa ili socijalna okolina predstavlja dio okoline koji je daleko od poduzeca
pa stoga poduzece na nju teSko moze utjecati, ali je mora neprekidno
promatrati i pokusati na nju reagirati. Cine ju:

- politiCko pravna okolina

- prirodna ili fiziCka okolina

- ekonomska okolina

- socio — kulturna okolina,

- znanstveno — tehnoloska okolina
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2.1.1. Politicko — pravna okolina

Uspostavljanje pravno — politicCkog sustava je neophodno za funkcioniranje drustva.

Njegovo djelovanje se manifestira kroz:

utvrdivanje zakonskog okvira,

utjecaj na alokaciju resursa,

preraspodjelu dohotka,

makroekonomsku stabilizaciju

Negativni utjecaj pravne okoline je sporost sudova u rjeSavanju zemljiSno-knjiznih poslova
(provodenje uknjizbi) sto vodi povecanju troSkova zbog veceg vremenskog jaza.

Hrvatsko zakonodavstvo je neefikasno i to se prvenstveno odnosi na nekonkurentnost
hrvatskog cementa na stranim trzistima zbog opterecenosti raznim naknadama. Cemex
smatra da bi razne naknade trebale biti nize te da su potrebne jednostavnije procedure i
veca usluznost drzavne uprave osobito u ishodenju razli€itih koncesija u poslovanju.

U zakonodavstvu su odredene kvote dozvoljene emisije CO2 u atmosferu koji nasf§
prilikom stvaranja klinkera, a kupuju se od Europske unije i sukladno tome posStii@]usuer

Preferira se koriStenje i razvijanje ekoloSke svijesti koriStenja cementa s manjim
klinkera kao i ekoloSkog goriva.
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2.1.2. Prirodna ili fizicka okolina

- Prirodni uvjeti: reljef ( konfiguracija zemljista)

Poduzece ostvaruje svoju djelatnost u svim moguéim uvjetima u odnosu na reljef i
konfiguraciju zemljiSta i obale.

- Ekoloski uvjeti: ( zahtjevi i ograniCenja )

Odjel zastite okoliSa upravlja, prati i implementira vazecCe zakonske regulative iz
podrucja zastite okoliSa za cementne operacije, betonare, kamenelome i terminale u
RH, BiH, Crnoj Gori u skladu sa Cemexovim standardima i iskustvima. Suraduje sa
svim inspekcijama na lokalnoj i drzavnoj razini iz podrucja prirode i okolisa,
vodopravnom inspekcijom te sanitarnom inspekcijom. Kontinuirano se promice razvoj i
zastitu okolisa kroz razliCite operacije.

PAMETAN
SVUET
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Raspoloziva prirodna bogatstva : (sirovine, goriva, energije,
vodni i drugi resursi)

lako je veliki potroSacC energije i sirovina, cementna industrija
pruza mogucnosti za koristenje obnovljivin izvora energije. Uvodi
nova rjesenja i inovativnu tehnologiju koja omogucuje koristenje
zajednicu i okoli§. Sirovine koje se koriste za proizvodnju nisu
neiscrpne te stoga Cemex ulaze u tehnologije koje omogucuju
koristenje alternativnih sirovina i otpada

Voda je kljuCni resurs koji se koristi u proizvodnji betona. Voda je
ujedno jedan od najdragocijenijih prirodnih resursa — klimatske
promjene i industrijska onecisc¢enja prijete njenom nestasicom. U
proizvodnji cementa vodu koristimo prvenstveno za hladenje. Zbog
toga u CEMEX-u optimiziramo njezinu potroSnju, koriStenjem
zatvorenih sustava hladenja.

PAMETAN
SVUET
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2.1.3. Ekonomska okolina

slozeni ekonomski sustav koji utjeCe na poslovanje poduzeca. Ovo je veoma slozena
kategorija, te se odnosi na cjelokupno zdravlje poduzeca u kojem ono djeluje.

Faktori ekonomske politike utjeCu na povecane troSkove, porezna opterecenja su
velika, inflacija i cijena kapitala bitno utje€u na poslovni rezultat, a time i politiku
investiranja u novu opremu, koja je u osnovi uvoznog karaktera.

Potrebno je razmotriti sljedece aspekte ekonomske okoline:

poslovne cikluse ( Zivotni ciklus )

globalnu ekonomiju ( povecanije prilika i prijetnji poslovanja poduzeca
unaprijedenje proizvodnosti ( ulaganje kapitala, ljudskih potencijala... ) te

upravljanje ograniCenim resursima.

Za management Cemex-a iz ove okoline od posebne vaznosti su faktori
kao Sto su: inflacija, kamatne stope, potraznja, ograniCenost resursag
zbivanja u svjetskoj ekonomiji...

PAMETAN
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2.1.4. Socio — kultura okolina

« ukljuCuje mnoge karakteristike i utjecaje drusStvenih slojeva, te individualne i grupne
obrasce ponasanja u poduzeca. Temelji se na odgovarajucim sustavima vrijednosti,
pravilima ponasanja, te vrijednosti i demografska obiljezja drustva u kojem poduzece
opstaje.

Socio — kulturnu okolinu ¢ine 4 temeljne dimenzije:
- Demografske promjene,
- Vrijednost i vjerovanja ljudi,
- Stavovi prema radu ( radna etika)
- Obrazovanje stanovnistva

 Etickim kodeksom u Cemex-u dane su smjernice za oCekivane standarde
ponasanja po pitanjima sukoba interesa, ekoloSke odgovornosti, politiCkim
aktivnostima, sigurnosti na radu, odnosa prema povijerljivim informacijama te
dr.

» Potpisivanjem ugovora o radu svaki zaposlenik obvezuje se pridriav
standarda Etickog i poslovnig pona$anja, te je u interesu svih da se gajalii:"
eventualno krsenje kodeksa.
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2.1.5. Znanstveno — tehnoloska okolina

« Znanstveno — tehnoloSka okolina predstavlja odgovarajucu razinu znanstvenih i
tehnoloskih otkrica. Pracenje i poznavanje ove dimenzije pretpostavka je za ulaganje u
istrazivaCko — razvojnu djelatnost, kao i donoSenje strategijskih odluka o unaprijedenju
postojecih i usvajanju novih tehnologija u poduzecu

- Tehnologija:

« Smanjuje se upotreba uvrecanog cementa tako da prevladava praksa pretvorbe
cementa u beton u betonarama i kupnja ve¢ gotovog betona na malo.

» Veca orijentacija djelatnosti u buducnosti je na ulaganje u proizvodnju betona.

« Zbog globalnog djelovanja organizacije postoji velika mogucnost razmjene iskustava,
znanja i tehnologija iz raznih dijelova svijeta i u tom smislu konstantno unapredivan;
poslovanja. '

PAMETAN
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% Novi vrecasti otpraSivaci na mlinovima cementa u svim tvornicama emisiju prasine smanjuju ispod zakonom
dozvoljenih graniénih vrijednosti (na 20mg/m3).

s Moderni sustavi za prociS¢avanje voda u svim tvornicama uz redovno provodenje kontrole kakvoce otpadnih
voda.

s BioloSka rekultivacija rubnih dijelova tupinoloma - 1600 sadnica maslina na 34,450 m? povrSine.
W Zelene povrsine s drveéem i ukrasnim biljem na viSe od 80.000 m? koje se redovito odrzavaju.
¥ Sanacija zraka i kontinuirano mjerenje kvalitete zraka, u Sto je uloZeno vise od 40 milijuna eura.

@ DALMACIJACEMENT za zeleni Kozjak - sadnja autohtonih biljaka karakteristicnih za podruCje Kozjaka
omogucava vracanje okoliSa u prvobitno stanje.

¥ Nova hidrantska mreza i filtar na hladnjaku klinkera rjeSava dovod vode
kvalitetnu pitku vodu okolnom stanovnistvu.

¥ Sve investicije provedene su u skladu s medunarodnim certifikatom
Sustava upravljanja okolisem prema medunarodnoj normi ISO
14001:2004




@ Sve tri tvornice sa pripadajucim
kamenolomima posjeduju sljedece
medunarodne certifikate:

ISO 9001:2000 — Sustav upravljanja
kvalitetom

ISO 14001:2004 — Sustav upravljanja
okoliSem

OHSAS 18001 — Sustav upravljanja
zdravljem i zastitom na radu

¥ Od pocetka 2007 godine CEMEX je na
globalnoj razini uveo SMS (sustav
upravljanja odrzivim razvojem ) — sustav
odrzivog upravljanja utjecajem na okolis,
ekonomsku i drustvenu okolinu.0

DALMACIJACEMENT je suosnivac Hrvatskog poslovnog savjeta za odrzivi razvoj, koji poti¢e aktivnu ulogu gospodarstva u

odrzivom razvoju.

CEMEX je vodeci ¢lan Inicijative odrzivosti u cementnoj industriji Svjetskog poslovnog savjeta za odrzivi razvoj. Cilj Inicijative
je 25%-tna redukcija emisije CO2 do 2015. godine, redukcija klinkera, povecanje energetske ucinkovitosti uz koristenje
obnoviljivih izvora energije.




2.1.6. Demografska okolina

Demografska okolina se odnosi na:

demografski faktor (raspolozivi ljudski potencijal, stupanj njegove obrazovanosti,
stuCnosti i osposobljenosti)

povijesni faktor (odnosi se na tradicije i tradicionalne radne vjestine, na potrebe
poduzeca za kadrovima odnosno resurssima

Demografski faktor - Profesionalni razvoj i usavrSavanje zaposlenika, prosirivanje
podrucja strucnosti, upoznavanje zaposlenika s misijom, vizijom, vrijednostima,
proizvodima i trziStu, vazni su aspekti naSeg poslovanja. Cemex kroz programe svojim
zaposlenicima omogucujemo stjecanje novih vjestina, programa za dodatno Skolovanje
i prekvalificiranje..

Svaki zaposlenik moze sudjelovati u programima osposobljavanja Cime stjeCe nova i
usavrSava postojeca znanja. Interni programi edukacije organiziraju se lokalnoj,
regionalnoj ili globalnoj razini, a moguce je i sudjelovanje u nekim vanjskim
medunarodnim programima edukacije.

Povijesni faktor — duga tradicija i stvoreni kvalitetni i prepoznatljivi brand stye
konkurentsku prednost. Proizvodnja datira Cak iz 1904. godine.
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Dimenzije opce vanjske okoline Prilike Prijetnje
Prirodna i fizicka okolina

prirodni uvjeti +

ekoloski uvjeti +

raspoloZiva prirodna bogatstva +

Ekonomska okolina

trzisni faktori -
financijski faktori -
ekonomski faktori -
faktori ekonomske politike -
Znanstveno-tehnoloska okolina

tehnicki faktori +

tehnoloski faktori +
tehno-ekonomski faktori +
Politicko-pravna okolina

politicki odnosi -
pravna regulativa -
Socijalno-kulturna okolina

kulturne karakteristike +

socijalni trendovi +

Demografska okolina

demografsko faktori +

povijesni faktori +

3. OCJENA SKENIRANJA FAKTORA VANJSKE OKOLINE

PAMETAN

SVUET
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cedn Dimenzije opée vanjske utjecaj vaznost Prilike (+)
broj okoline faktora (1-5) | faktora (1-10) |Prijetnje(-)
1. Prirodna i fizicka okolina 13 27 118
prirodni uvjeti 4 8 32
ekoloski uvjeti 4 9 36
raspoloZiva prirodna bogatstva 5 10 50
2. Ekonomska okolina -15 26 -99
trziSni faktori -5 8 -40
financijski faktori -3 7 -21
ekonomski faktori -3 -18
faktori ekonomske politike -4 -20
3. Znanstveno-tehnoloska okolina 11 24 90
tehnicki faktori 4 9 36
tehnoloski faktori 4 9 36
tehno-ekonomski faktori 3 6 18
4. Politicko-pravna okolina -7 12 -43
politicki odnosi -3 5 -15
pravna regulativa -4 7 -28
5. Socijalno-kulturna okolina 5 10 25
kulturne karakteristike 3 15
socijalni trendovi 2 10
6. Demografska okolina 6 10 30
demografskifaktori 3 15
povijesni faktori 3 15
UKUPNO 57 109 121
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PROSJECNI UTJECAJ FAKTORA

Dimenzije opce vanjske

okoline Prosjecni Prosjecna Prilike +
utjecaj vaznost
faktora faktora Prijetnje —
Prirodna i fizicka okolina 4,33 9 39,33
Ekonomska okolina -3,75 6,5 -24,75
Znanstveno-tehnoloska
okolina 3,67 8 30
Politicko-pravna okolina -3,5 6 -21,5
Socijalno-kulturna okolina 2,5 5 12,5
Demografska okolina 3 5 15

PAMETAN
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4. ANALIZA POSLOVNE OKOLINE

« KUPCI: njihovo zadovoljstvo proizvodima i uslugama jedan je od temeljnih pokazatelja
na temelju kojih se mjeri uspjesnost poslovanja. Zbog toga se prate njihove potrebe i
oCekivanja, na temelju ega se definiraju podrucja u kojima se mogu postici
poboljSanja.

« Tako se redovito provode ciljana istrazivanja po pojedinim grupama kupaca. Rezultati
istrazivanja indeksa zadovoljstva kupaca pokazuju da kupci vide CEMEX kao
pouzdanog partnera, a posebno su zadovoljni odnosom izmedu cijene i kvalitete
proizvoda.

* Prodajni predstavnici odrzavaju direktan kontakt s kupcima na terenu i prate sve
aktivnosti na trzistu, o Cemu obavjestavaju nadredene jednom tjedno. Razvijaju i
odrzavaju efikasnu komunikaciju s kupcima na svim razinama s ciljem poboljSavanja
poslovnih odnosa te informiraju i upoznaju kupce i prodavace s prednostima svojih
proizvoda i prednostima krajnjih potroSaca koje ostvaruju koriStenjem CEMEX-oyit
proizvoda.

PAMETAN
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* Neki od kupaca su: Konstruktor, Lav€evi¢, Grada i ostale gradevinske tvrtk@
privatne osobe koje kupuju za potrebe gradnje vlastitih objekata.
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« KONKURENTI: su predmet analize svakog poduzeca jer predstavljaju najvecu
opasnost. Oni se moraju identificirati, pratiti i nadmudriti.

» Prac¢enjem konkurencije utvrduju se njezine prednosti i slabosti sa ciljem
lakSeg eliminiranja sa trziSne utakmice. Da bi se mogla stvoriti konkurentska
prednost, prvenstveno se moraju znati osnovni podaci o konkurenciji kao: kako
posluju, koji su im planovi za buducnost, imaju li potencijala za realizaciju
svoga plana, koja im je strategija razvoja.

« Nasi konkurenti: Nexe, Heidelberg, Asamer, Lafarge...

- Holcim ( Hrvatska ) d.o.o. — najznacajniji konkurent, izazivaC u djelatnosti
koji se snazno bori za povecanje svog trziSnog udjela.

- Nasicecement d.d. Nasice — znaCajan konkurent koji u djelatnosti
predstavlja trziSnog sljedbenika

- Potencijalni konkurenti — Italcementi najveci talijanski proizvoda€ cementa i
drugi proizvodaC cementa u EU

- Konkurent supstituta — Knauf d.o.o. - Knauf d.o.o0. u Kosovu kod Knina
predstavlja lidera u proizvodnji gipskartonskih plo¢a u Hrvatskoj i dio je PAMETAN

SVUET

medunarodne Knauf grupacije. Sy
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Globalni proizvoda€ gradevinskih materijala — Jaka pozicija unutar lanca vrijednosti

CEMENT
Instalirani kapacitet
u milijunima tona

Lafarge’ 200
Holcim 183
CENMEY Q7

Heidelberg 86
Italcementi 64
Anhui Conch 62
Taiheiyo 46
Buzzi 34
Eurocement 31
Rinker 3

#3 Proizvodac
cementa

1. Procjena sa Orascom

BETON
2007 Proizvodnja
u milijunima m3

CEMEX
Holcim
Lafarge
Heidelberg
Italcementi
Rinker
Hanson

CRH

Tarmac

Vicat / Cimpor

40
39
28
21
21
20
19

AGREGATI
2007 Proizvodnja
u milijunima tona

#1 Proizvodac
betona

Heidelberg

CUNIi

Lafarge
Vulcan

Martin Marietta
CEMEX
Holcim

Rinker

Colas

338

240
236
184
175
174
118
101
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DOBAVLJACI: od njih se oéekuje da postuju vrijednosti i standarde
poslovanja. Cemex-a, ukljuCujuci zastitu zdravlja i sigurnost, zastitu okolisa i
postivanje ljudskih prava.

Kako bi ostvarili razvoj jednake razine kulture poslovanja, planira se izraditi
prirucnik “Smjernice za odrzivu nabavu” koji ¢e u kriterije za odabir ukljuciti
dodatne principe i smjernice odrzive nabave. DobavljacCi predstavljaju priliku
Cemex-u zbog Cinjenice Sto se radi s pretezno domacim tvrtkama, sirovinama i
materijalima koji ne kasne s isporukom.

Najvazniji dobavljaCi su nam: Knauf-Knin, Ecotrade, Duro Dakovic,
Transportcommerce, Lavcevic.

SINDIKATI: suradnja sindikata i Cemexa je pozitivha. Dosadasnjom suradnjom
uspjelisno su provedene brojne beneficije za zaposlenike od regresa za
godisnji odmor i bozi¢nice u visini od po 50% osnovne bruto plac¢e pojedinog
zaposlenika, dopunskog zdravstvenog osiguranja za svakog zaposlenika do
prava na potporu ili pomoc¢ radniku i njegovoj obitelji. Upravo zajednickim
snagama i medusobnim razumijevanjem moze se postici izvrsnost u
poslovanju, izgraditi povjerenje, poticati promjene te osnaziti reputaciju na3gll e

SVUET
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DIMENZIJE POSLOVNE OKOLINE

Redni [Dimenzije poslovne

broj okoline Prilike | Prijetnje
1. Dobavljaci +

2. Kupci +

3. Konkurenti )
4. Dionicari +

5. Sindikati +

6. Kreditori -
7. Vladine organizacije +

8. Drustvene organizacije +

9. Strukturna udruzenja +

PAMETAN
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Dijalog s interesnim
skupinama

*Najvaznije zainteresirane strane
koje u odredenoj mjeri utjeCu na
poslovanje DALMACIJACEMENT-a
ili na koje DALMACIJACEMENT
ima utjecaj su kupci, distributeri i
dobavljaci, zaposlenici i njihove
obitelji, civilna drustva i lokalne
zajednice u blizini poslovnih
objekata i pogona te vlasnici.

*Otvoren i iskren dijalog pomaze u
postizanju vece transparentnosti,
jacanju trziSnog poloZzaja i razvoju
poslovanja.

«Zaposlenici na svim razinama i u
okviru svojih poslovnih zaduZzZenja
redovito suraduju i komuniciraju s
raznim skupinama.

Interesna skupina

KUPCI | DISTRIBUTERI

Oblici dijaloga i dinamika

Elektronska  komunikacija, osobni sastanci s
prepoznavanja njihovih potreba.

Objavljivanje ¢asopisa za kupce ,CEMEXTRA”

ciliem

Web stranica za dobavljate sa svim potrebnim informacijama,

DOBAVLJACI | ugovori, dopisi.

KOOPERANTI Poticanje razvoja lokalne zajednice zapoS$ljavanjem lokalnih
dobavljaca i kooperanata. Potpisan ,Memorandum o suradnji“.
Upitnici o zadovoljstvu zaposlenika, objavljivanje internih

ZAPOSLENICI glasnika “Na$ glas”, “Na$ glas extra” i tiednih vijesti.

LOKALNE ZAJEDNICE

Dani otvorenih vrata, posjeti lokaciji, dijalog sa zajednicom,
sastanci, dobrovoljne aktivnosti, investiranje u inicijative koje
promoviraju razvoj lokalne zajednice.

CIVILNE UDRUGE
(strukovne udruge,
organizacije, neprofitne
udruge, itd)

Konzultacije, redoviti sastanci organizacija ¢lanica, sponzorstva,
donacije, partnerstva s lokalnim i regionalnim udrugama.
Sudjelovanje u vaznim javnim dogadajima i konferencijama .

NADLEZNA TIJELA
(Vlada, ministarstva, javne
organizacije)

Sudjelovanje u razvoju novih zakonskih propisa kroz strukovne
udruge.

Partnerstvo s Vladom u razvoju socijalnih projekata.

Stalno uskladivanje s novim zakonskim propisima i provodenje
korektivnih aktivnosti.

VLASNICI

Stalna komunikacija u cilju informiranja o svim aktivnostima,
sastanci, godiSnja izvjeSca.

PAMETAN

SVUET

ZAJEDNO
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PROCJENA PRETPOSTAVKI
Redni ZAINTERESIRANI ZA
broj PODUZECE PRETPOSTAVKE | VAZNOST | I1ZVIESNOST
1. Dobavljaci
Knauf - Knin PODUPIRUCE
a) Asortiman 6
b) Kakvoca 8
c) Sigurnost 8
d) Ugovorne obveze 8 10
e) Cijena 5 7
Ecotrade PODUPIRUCE
a) Asortiman 8 7
b) Kakvoéa 8 8
c) Sigurnost 8 9
d) Ugovorne obveze 9 9
e) Cijena 9 9
Duro Pakovié PODUPIRUCE
a) Asortiman 7 7
b) Kakvoca 9 8
c) Sigurnost 8 7
d) Ugovorne obveze 5 5
e) Cijena 8 7

PAMETAN
SVUET

ZAJEDNO
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PROCJENA PRETPOSTAVKI
Redni ZAINTERESIRANI ZA
broj PODUZECE PRETPOSTAVKE | VAZNOST | I1ZVIESNOST
2. Kupci
KONSTRUKTOR PODUPIRUCE
a) Sigurnost 6 3
b) Ugovorne obveze 3 3
c) Cijena 8 7
d) Pla¢anje 9 2
LAVCEVIC PODUPIRUCE
a) Sigurnost 7 4
b) Ugovorne obveze 3 3
c) Cijena 8 7
d) Pladanje 9 4
GRADA PODUPIRUCE
a) Sigurnost 7 2
b) Ugovorne obveze 2 2
c) Cijena 8 7
d) Pladanje 9 7 ng‘lﬁg“

ZAJEDNO
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ZAINTERESIRANI ZA

PROCJENA PRETPOSTAVKI

o, PODUZECE PRETPOSTAVKE | vaznost | izviesnost
3. Konkurenti
HOLCIM d.o.0 OPIRUCE
a) niska cijena | 7 | 6
Nasice cement d.d. Nasice OPIRUCE
a) niska cijena | 6 | 7
4. Dionicari PODUPIRUCE
| 8 | 10
S Sindikati PODUPIRUCE
EE 7
6. Kreditori OPIRUCE/PODUPIRUCE
Cemex global PODUPIRUCE
Banke
PODUPIRUCE[a) Poslovni odnos 8 8
OPIRUCEIb) Visoka kamata 7 6
HBOR PODUPIRUCE
7. Vladine organizacije PODUPIRUCE
Ministarstvo za zastitu okoliSa 7 5
Agencija za patente 7 6
8. Drustvene organizacije PODUPIRUCE
R 3
9. Strukturna udruZenja PODUPIRUCE

| 7 | 7




6. ANALIZA | PROCJENA TEHNOLOGIJE /
CECMEX

Tehnologija je vrlo vazan konkurentski faktor Cemexa koji kao globalni lider u
proizvodniji gradevinskih materijala s tradicijom duzom od sto godina, koristi
najsuvremenije tehnologije koje osiguravaju visoku razinu proizvodnosti rada
| kvalitete proizvoda.

lako je Cemex apsolutni trzisSni lider, svjestan je kako i konkurenti prate
suvremeni tehnoloski razvoj, te u svakoj postojecoj i nadolazecoj situaciji
nastoji iskoristiti mogucnost implementacije brzonadolazecih ,tehnologija na
vidiku”.

Unaprijedenje tehnologije je usmjereno na sljedecCe segmente:

+ Zadtite zdravija |

)
EKSPLOATACKIA SEROVINA PROIZVODNJA ‘élwlflmll na radu
: + Emislle
= Rekultivacia i + Koridtenje vade

A g Angaiman u zajednicl

rlidnika p—
= Allgrnativne -1

sitowing |
- Qéuvanje Q—

bioraznolikosti P e

TRAMSFORT

POTROSNJA ENERGHE GRADNJA, OPERACKE | UKLANJANJE
« Kerigtenje altarnativaih

gotiva + Lanac vrijednost]

+ Ddrdiva gradnja

- Obnouljiva anorglia o
f

+ ReciWliranje batona |
e + Pristup nasim F
Pl s 101 proizvadima

!l !|| JIE B

W LA
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ANALIZA | PROCJENA TEHNOLOGIJE //
CCMEX

Najvaznije cjeline s tehnoloSkog aspekta su:

Uvodenje novih tehnologija - ekoloSko gorivo (odrzivi razvoj te
nizi trosSkovi - win win situacija)

Inovacije u proizvodima (uvrecani betoni, specijalni cementi)
Inovacije u naCinima opskrbe trzista

Uvodenje mogucnost koriStenja bio goriva ( zamjenskih izvora
energije umjesto fosilnih ) Cime se Stede neobnovljivi prirodni
resursi.

Ulaganje u tehnologije koje omogucuju koriStenje alternativnih
sirovina i otpada. Smanjenjem udjela klinkera u cementu,
odnosno koristenjem drugih materijala, smanjuje se potrosnja
energije i iscrpljivanje sirovina. Pritom se vodi raCuna i o kvaliteti
proizvoda, jer su ¢vrstoca i trajnost temelj njihove sigurne
upotrebe.
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ANALIZA | PROCJENA TEHNOLOGIJE //
CCMEX

» Optimizacija potrosnje vode kao jednog od najdragocjenijih
prirodnih resursa i to koriStenjem zatvorenih sustava hladenja.

» Moderni sustavi za prociS¢avanje voda u svim tvornicama uz
redovno provodenje kontrole kakvoce otpadnih voda

* Program sanacije utjecaja na zrak. Milijunska sredstva se ulazu u
razliCite projekte oCuvanja okoliSa i poboljsanja kvalitete zraka.
Jedan od posljednjih projekata je novi vrecasti filter na hladnjaku
klinkera u tvornici 10. kolovoz, vrijedan 25 milijjuna kuna.

» Provodenje bioloSke rekultivacije eksploatiranih polja sa svrhom
stvaranja zastitnog Sumskog pojasa, osiguravanja stabilnosti
zemljiSta, spreCavanja erozije i regulacije otcjecanja voda
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ANALIZA | PROCJENA TEHNOLOGIJE //
CECMEX

Tehnologija Cemex — Tehnologija Nove tehnologije

Proizvodnja, Eksploatacija konkurenti QERVT [T
sirovina

Prilike KoriStenje alternativnih Koriste se Stalno unapredenje
sirovina, eko goriva, suvremena sredstva | svima donosi koristi
suvremenih sredstava rada rada, eko goriva

Prijetnje

Tehnologija Cemex — Tehnologija
PotrosSnja energije konkurenti

Nove tehnologije
na vidiku

Prilike tednja neobnovljivih prirodnih | Stednja prirodnih Uvodenje novih

resursa, moderni sustavi za resursa, uvodenje rieSenja inovativne
prociS¢avanje voda i zraka novijih sustava za tehnologije
procis¢avanje

Prijetnje

Tehnologija Cemex — Tehnologija Nove tehnologije
Gradnja, Operacije, konkurenti na vidiku
Uklanjanje

Koriste se
najmodernija
sredstva

Prilike Koriste se najmodernija
sredstva , tehnologije
recikliranja, odrZiva gradnja

Uvodenje novih
rieSenja i inovativne
tehnologije

Prijetnje
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ANALIZA | PROCJENA TEHNOLOGIJE //
CCMEX

Niska
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Visok (vodeci) _ nizak (oponasajuci)
POLOZA]J TEHNOLOGIJE
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7. ANALIZA STRUKTURE KONKURENCIJE

lako je Cemex trziSni lider na ovom podru€ju, uprava i management putem sluzbe strateSkog
planiranja kontinuiraano provode istrazivanja trzista i direktni kontakt s kupcima kako bi analizirali
strukturu konkurencije i u skladu s tom spoznajom primjenjivali adekvatnu strategiju. Da bismo dobili
odgovor o tome kakva je struktura konkurencije Cemexa, proveli smo analizu 10 klju€nih faktora koji
pokazuju u kojoj se mjeri poslovanje Cemexa odvija pod utjecajem prijetnji i prilika u konkurentskoj
okolini. Faktori koje smo istrazivali su:

o Potencijalna stopa rasta

o Prijetnja ulaska novih poduzeca

o Intenzitet rivalstva, suparnistva

o Pritisak zamjenskih proizvoda, supstituta

o Zavisnost od dopunskih ili komplementarnih proizvoda
o Snaga cjenkanja kupaca

o Snaga cjenkanja dobavljaca

o Stupanj tehnoloSke ovisnosti

o Stupanj primjene inovacija PSVET

ZAJEDNO

o Razina sposobnosti managementa
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...a rezultati analize strukture konkurencije su:

potencijalna stopa
rasta

visoka

prijetnja ulaska novih

poduzedéa

nema
ogranicenja

niska

nije moguce

intenzitet rivalstva

visoko rivalstvo

pritisak zamjenskih
proizvoda

raspolozivi
supstituti

nema
konkurencije

zavisnost od
komplementarnih
proizvoda

jaka zavisnost

nema
supstituta

snaga cjenkanja
kupaca

kupci odreduju
uvjete

nezavisan
proizvod

snaga cjenkanja
dobavljaca

dobavljaci
odreduju uvjete

prodavatelj
odreduje
uvjete

stupanj tehnoloske
ovisnosti

visoka razina
tehnologije

kupci
odreduju
uvjete

niska razina
tehnologije

stupanj primjene vrio brze
inovacija promjene
sposobno
razina sposobnosti rukovodstvo i
managementa znanje

nema
promjena

niske
sposobnosti
i znanje

PAMETAN
SVUET

ZAJEDNO
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8. ANALIZA | PROCJENA RANJIVOSTI

Kategorija
Podupiranja

Prijetnja

Posljedice

Utjecaj

Vjero
jatnost

Reakcija

Procjena
ranjivosti

TRZISTE - postojeéa konkurencija - gubitak trzista
- pojava novih konkurenata - obaranje cijena 7 0,2 6 1,4
- ograni¢enost - nema novih poslova
- snaga cjenkanja kup.i dob. - nemogucénost smanjenja
troskova proizvodnje
TEHNOL. - zaostajanje za tehnologijom - umanjena konkuren.
SRED.RADA konkurenata - umanjena dobit 6 0,2 9 1,2
LJUDSKI | - nedovoljna stru¢nost kadrova - niska produktiv. rada
FIN. RESURSI - neracionalna zaposlenost - visoka fluktuacija
- otezano financiranje - troS. nabave fin.sred 8 0,1 5 0,8
MANAGEMENT - nesposoban manag. - gubitak ugleda
- korumpiran - nemogucnost uposlenja
kapaciteta 8 0,2 7 1,6
UKUPNO 7,25 0,18 6,75 1,25
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MATRICA PROCJENE RANJIVOSTI
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9. ANALIZA PRILIKA | PRIJETNJI

1. Prirodna ili fizicka okolina

2. Ekonomska okolina

3. Znanstveno-tehnoloSka okolina

4. PolitiCko-pravna okolina

5. Socijalno-kulturna okolina VISOKA
6. Demografska okolina

LEGENDA

A — idealna pozicija
B — sumnjiva pozicija
C — zrela pozicija

D — teska pozicija

RAZINA PRILIKA

NISKA

NISKA

RAZINA PRIJETNJI

VISOKA




10. INTERNA OKOLINA
10.1. ORGANIZACIJSKA STRUKTURA PODUZECA

Predsjednik Uprave

Direktor prodaje i
logistike

Direktor operacija

Direktor betona i
agregata

Direktor StrateSkog

planiranja i koordinator
integriranih funkcija

Voditelj kontrolinga

Voditelj riznice

Voditelj poreznih

poslova

Voditelj informacijske

tehnologije

Voditelj nabave i

skladistenja

Direktor sektora
ljudskih potencijala

Direktor odjela pravnih
poslova

Voditelj odjela za
komunikacije i odnose
s javnoscu

Voditelj odjela za
sigurnosne poslove

Voditelj odjela zastite
okolisa

PAMETAN
SVUET

ZAJEDNO



Na Celu tvrtke nalazi se predsjednik uprave koji zajedno s Clanovima
uprave upravlja tvrtkom.
Clanovi uprave uz samog predsjednika su direktori klju¢nih funkcija:

- Direktor prodaje i logistike

- Direktor operacija (proizvodnja)

- Direktor betona i agregata

- Direktor Strateskog planiranja i koordinator integriranih
funkcija (raCunovodstvo, nabava, planiranje itd.)

Tvrtka je u 100% vlasnistvu medunarodne korporacije Cemex i samim
time neke od funkcija su dijelom integrirane u samu strukturu
korporacije iz razloga racionalizacije poslovanja i realiziranja
korporativnih prednosti.

Razlikujemo dva tipa gore navedenih funkcija:

- Integrirane funkcije koje su 80% podredene svojim
regionalnim korporacijskim direktorima posredstvom koordinatora i 20%
predsjedniku uprave.

- Koordinirane funkcije koje su 80% podredene predsjedni
uprave a 20% korporacijskim direktorima navedenih funkcija PAMETAN

SVUET
ZAJEDNO
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Stratesko planiranje (koordinirana funkcija)

Direktor Strate$kog planiranja i
koordinator integriranih funkcija

StrateSki marketing

Voditelj strateSkog Voditelj razvojnih Voditelj upravljanja . San_etnI'k §tra_tesk99 . Voditelj planiranja i
. : : informiranja i prikupljanja S
marketinga projekata podacima budZetiranja
podataka
Savjetnik tehnicke AnalitiCar stratedkog Analiti¢ar strateSkog
podrske planiranja planiranja

= Funkcijski odjel koji naCelno najviSe koordinira sve druge funkcije u tvrtci
= Razvijanje marketinSke strategije kao i raznih promotivnih aktivnosti

= |[strazivanje trzista

= Kontaktiranje kao i edukacija kupaca za koristenje tvrtkinih proizvoda PSVUET
= Razne demonstracije i savjeti u primjeni tvrtkinih proizvoda

ZAJEDNO




Kontroling (integrirana funkcija)

Voditelj odjela kontrolinga

Voditelj administracije Voditelj pracenja Voditelj financijskog
kontrolinga troSkova izvjeStavanja

Specijalist za
Koordinator za kontroling 3 . T o financijsko
operacija beton i Koordinator s_alvda—kontl Specuallstvza pracenje izvjestavanje
: dobavlja¢a troSkova
agregati
Specijalist za Glavnu Specijalist salda-konti Specijalist za osnovna
knjigu dobavljaca sredstva i investicije

PAMETAN
SVUET

ZAJEDNO




Nabava i skladistenje (integrirana funkcija)

Voditelj nabave i skladiStenja

Pregovarac¢

Voditelj odjela operativhog
planiranja

Analitiar operativne
podrske

Sv. Juraj

Planer u nabavi

Poslovoda skladiSta

Skladistar

Sv. Kajo

Planer u nabavi

Poslovoda skladista

Skladistar

X. Kolovoz

Planer u nabavi

Poslovoda skladista

PAMETAN
SVUET

ZAJEDNO




Informacijska tehnologija (integrirana funkcija)

Voditelj informacijske
tehnologije

Voditelj operacija
informacijske tehnologije

Voditelj rjeSenja
informacijske tehnologije

GSC koordinator

Regionalni konzultant za
administrativno podrucje

Specijalist inf. rjeSenja
za otpremu i beton

GSC Agent

Specijalist raCunalnog
centra

PAMETAN
SVUET

ZAJEDNO




Porezi i Riznica (integrirana funkcija)

Voditelj poreznih

Voditelj riznice
poslova

Analiti¢ar riznice Porezni analiti¢ar

=  Priprema mjesecCne prijave PDV-a;

= priprema godiSnje prijave poreza na dobit;

= priprema mjesecne kalkulacije obveza poreza na dobit;

= priprema mjesecne kalkulacije odgodene porezne imovine;

= priprema pismene korespondencije i komuniciranje s Poreznom Upravom;

= kalkuliranje stanja i priprema temeljnice za knjizenje za mjesecno i godiSnje
zatvaranje konta vezanih za PDV u Glavnoj knjizi te knjizenje istog;

= Upravljanje gotovinom i racunima tvrtke
= Suradnja s bankama u vidovima kreditiranja, faktoringa itd. ZAJEDNO
= Dostava platnih naloga bankama

= U suradnji s menadzmentom odrzavanje solventnosti tvrtke

PAMETAN




Betoni i agregati (lokalna funkcija)

Direktor betona i agregata

Koordinator upravljanja

Tehnicki voditel] Voditelj prodaje podacima

» Funkcija koja je u Hrvatskoj usporedujuci je s ostali zemljama u kojima je Cemex
prisutan najnerazvijenija.

= Tek zadnjih godina pocinje u hrvatskoj dobivati na vaznosti i razvijati se.

= Tijekom 2007 i 2008 zapocCelo se preuzimanjima, uzimanjem u najam Kao |
izgradnjom novih betonara

= Uskoro se oCekuje prisutnost u svim vecCim gradovima

= Sama struktura je kao i sama funkcija joS u razvoju

= Zadaci se sastoje od proizvodnje betona i agregata (tehniCki voditelj)
= Same prodaje betona i agregata mi

= Dok ostale nuzne funkcije direktor uz pomo¢ koordinatora upravljana podacifia swer
koordinira s drugim funkcijskim odjelima

= Sam posao betona i agregata je izdvojen u tvrtku kéer .

ZAJEDNO




Cementne operacije

Direktor cementnih operacija

//I:EITIEX ‘

Direktor tvornice
Sv.Juraj

Direktor tvornica
Sv.Kajo i 10.Kolovoz

iat:
%

DALMACIJACEMENT

Direktor sektora
odrzavanja

Voditelj pogona rudnici

Voditelj osiguranja
kvalitete

Voditelj upravljanja
informacijama

Voditelj odjela tehni¢ke
podrske

Predstavnik za
kvalitetu sustava

Analiti€ar upravljanja
informacijama u
cementnim
operacijama

Voditelj projekta

Suradnik predstavnika
za kvalitetu sustava




Sektor prodaje i logistike (lokalna funkcija)

Koordinator upravljanja
podacima u sektoru
prodaje i logistike

Direktor sektora prodaje i
logistike

Voditelj logistike

Voditelj administracije
prodaje

Voditelj prodaje Hrvatska

Voditelj prodaje Bosna i
— —Hercegovina



Prodaja u Hrvatskoj i BiH (lokalna funkcija)

Voditelj prodaje Bosna i

Voditelj prodaje Hrvatska Hercegovina

Prodajni predstavnici Prodajni predstavnici

= Prodajni predstavnici odrzavaju direktan kontakt s kupcima na terenu i prate sve
aktivnosti na trzistu, o Cemu obavjestavaju direktno nadredenog kojemu za svako
prodajno mjesto odgovaraju jednom tjedno.

» Razvijaju i odrZzavaju efikasnu komunikaciju s kupcima na svim razinama s cil
poboljSanja poslovnih odnosa te informiraju i upoznaju kupce i prodavace s pred
svojih proizvoda i prednostima krajnjih potroSaca koje ostvaruju koriStenjem CEN
proizvoda.

PAMETAN
SVIUET



Administracija prodaje (lokalna funkcija)

Voditelj administracije prodaje

Koordinator
administracije, prodaje i s . Sy
naplate Voditelj kreditne kontrole Dizajner procesa
Referent administracije Specijalist salda — konti Specijalist kreditne
prodaje kupaca kontrole PAMETAN
SVUET
ZAJEDNO




Logistika (lokalna funkcija)

Voditelj logistike

Voditelj lanca opskrbe i

Voditelj terminala Voditelj transporta : =
operativne podrske

Poslovoda na Poslovoda na Voditelj Koordinator Koordinator Referent

terminalu terminalu kamionskog Voditelj otpreme zeljeznickog brodskog operativne
Maksimir Podsused transporta transporta transporta podrske

‘ PAMETAN

Radnik na Radnik na xeicron! B A

. : kamionskog Referent otpreme ZAJEDNO

terminalu terminalu
transporta




Cementne operacije (odrzavanje)

Direktor sektora odrzavanja

// CEMEX

‘ DALMACIJACEMENT

Voditelj elektroenerg.i

Voditelj odjela za

Koordinator

Voditelj strojarskog s Voditelj gradevinskog Voditelj odjela = :
) . elektronickog pouzdanost 4 ] - L | odrzavanja pokretne
odrZzavanja Z . odrzavanja planiranja odrzavanja i
odrzavanja teh.sustava mehanizacije
Koordinator i?:;?rg]ea‘rt]()ir Specijalist Specijalist Radnik na odrzavanju
strojarskog s preventivhog gradevinskog Planer odrzavanja pokretne
2 ; elektonickog 5 : L : S
odrzavanja . . odrzavanja odrzavanja mehanizacije
odrZzavanja
. . Tehnicar - 3
Radnik u strojarskom L : Tehni¢ar u planiranju
~ ] Elektri¢ar preventivhog N .
odrzavanju = : odrzavanja
odrzavanja
Tehnicar u
strojarskom Elektronicar
odrzavanju

Specijalist strojarskog
odrzavanja

Specijalist
elektroenergetike i
elektronike

InZinjer energ.i
elektron.odrzavanja




Cementne operacije (osiguranje kvalitete)

Voditelj osiguranja kvalitete

// CEMEX ‘ DALMACIJACEMENT

Voditelj laboratorija
Sv,Juraj

Voditelj laboratorija
Sv.Kajo

XRF Laborant

Voditelj laboratorija
10.Kolovoz

XRF Laborant

Laborant za kemijska
ispitivanja

Laborant za mehanicka
ispitivanja

Laborant na meljavi i
— otpremi cementa

Laborant za kemijska
ispitivanja

Laborant na meljavi i
otpremi cementa

XRF Specijalist




Cementne operacije (pogon rudnici)

Voditelj pogona rudnici

// CEMEX ‘ DALMACIJACEMENT

proizvodnje u

Geolog

Smijenski
poslovoda u

Radnik drobili¢ar

Radnik na
ransportu i
otpremi sirovine

Rukovatelj
rudarsko-grad.
strojevima

Radnik na ispitnoj
stanici

Voditelj bugenja i et
S Tehnolog proizvodnje u InZinjer rudarstva
miniranja ik
Smijenski
Radnik busa¢ poslovoda u
rudniku




Odjel zastite okolisa (koordinirana funkcija)

Voditelj odjela zastite okolisa

Specijalist zastite okoliSa

Odjel upravlja, prati i implementira vazecCe zakonske regulative iz podrucja zastite
okolisa za cementne operacije, betonare, kamenolome i terminale u RH, BiH i Crnoj
Gori u skladu sa standardima CEMEX-ove politike i najboljim iskustvima.

Ima zakonsku obavezu izvjeStavanja iz podrucja zastite okoliSa prema lokalnoj
zajednici i drzavnoj razini.

Suraduje sa svim inspekcijama na lokalnoj i drzavnoj razini iz podrucja zastite prirode
i okolisa, vodopravnom inspekcijom i sanitarnom inspekcijom — buka.
Kontinuirano promicCe odrzivi razvoj i zastitu okoliSa kroz razliCite operacije, gB0zanje
struCnih savjeta u skladu sa zakonskim propisima i znanjima o sigurnosti ké 0 bi'se, v
postigao kontinuirani napredak.




Cementne operacije (Tvornica Sv.Kajo i 10.Kolovoz) Hoemex ‘ B o R

Direktor tvornica Sv.Kajo i
AnalitiCar (zajednicki) 10.Kolovoz

Voditelj proizvodnje Procesni inzinjer Voditelj proizvodnje

Voditelj proizvodnje
klinkera i cementa

Voditelj proizvodnje

Voditelj otpreme i prihvata Es e

Smijenski poslovoda | Poslovoda op¢ih poslova Smijenski poslovoda ] Smijenski poslovoda
Upravljac¢ tehnoloskog H Radnik na smjenskim Radnik na otpremi i | ] Upravlja¢ tehnoloskog
procesa ) : procesa

poslovima prihvatu
Rukovatelj §
grad.strojevima ] el ol
Rukovoditelj opreme Radnik na otpremi i voza¢ | |
Radnik kotlovni¢ar SpciiberoNa OKamotive - Radnik na dizalici
; - Rukovoditelj

ERRCiU RS IODY grad.strojevima
Radnik na dizalici | [ Radnibngiolpromi

prihvatu




Cementne operacije (Tvornica Sv.Juraj)

Direktor tvornice Sv.Juraj

// CEMEX ‘ DALMACIJACEMENT

Voditelj proizvodnje

Procesni inZinjer

Voditelj otpreme i prihvata

klinkera

Voditelj proizvodnje

Voditelj proizvodnje
cementa

Smjenski poslovoda

Analiticar

Smijenski poslovoda

Upravlja¢ tehnic¢kog
procesa

Radnik u pogonu

Poslovoda opcih poslova

Vozag vilicara

Radnik na opéim
poslovima

Radnik na pakiranju i
paletizaciji

Upravlja¢ transportnih
puteva

Radnik na dizalici

Radnik na meljavi ugljena

Rukovatelj opreme op¢ih
poslova

Rukovatelj
grad.strojevima

Radnik kotlovni¢ar

Radnik na otpremi i
prihvatu

Rukovatelj gradevinskim
strojevima

Radnik na dizalici
(zajednicki)




Sektor ljudskih potencijala (koordinirana funkcija)

Direktor sektora ljudskih
potencijala

Voditelj odjela za place i

beneficije

Specijalist za place

Platni referent

Voditelj odjela zastite
na radu

Voditelj odjela za
planiranje i razvoj kadrova

Voditelj arhive

Koordinator kadrovske
administracije

Specijalist zastite od
pozara

Specijalist za planiranje
i razvoj kadrova

Arhivar

Referent kadrovske
administracije

Sluzbenik protokola

Specijalist zastite na
radu

Vjezbenik u programu
“Profesionalci u razvoju”

Kurir u protokolu

Suradnik u édjelu zastite
na radu

Posluzitelj

PAMETAN
SVUET

ZAJEDNO




Karakteristike Organizacijske strukture CEMEX-a:

@ Sadasnja funkcijska organizacijska struktura CEMEX-a odgovara
zahtjevima koje postavlja organizacija.

@ CEMEX kontinuirano provodi kontrolu zahtjeva i prilagodava svoje
poslovanje novim zahtjevima

@ Postojeca funkcijska organizacijska struktura ima i negativnih strana, a to
bi bila prije svega tromost velike organizacije u smislu sporog protoka
informacija do srediSnjice, smanjene dinamicnosti i sporijeg reagiranja na
nove uvjete sve dinamicnije okoline.

@ nije dovoljno dinamic¢na da bi mogla podnijeti neke velike promjene koje
dolaze iz okoline, tako da iako za sada udovoljava svim zahtjevima mozdzg
u buducnosti trebalo razmotriti i neka druga organizacijska rjesenja uk
se dogodilo da sadasnja organizacija bude predstavljala limitirajuci fa
razvoja.

A
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11. ANALIZA ORGANIZACIJSKE KULTURE

¢l Vazan aspekt naSe kulture je poticanje stalnog profesionalnog razvoja i
usavrSavanja svih zaposlenika, Sto ide ukorak s naSom strategijom stalnog

rasta i Sirenja.
& U 2008. godini bilo je 129 planiranih obuka

& 89% zaposlenih je ukljuCeno u obuke kojima se zeli postici bolja prilagodba
zaposlenih potreba poduzeca i bolja njihova medusobna koordinacija i
suradnja.

&1 Profesionalni razvoj i usavrSavanje zaposlenika, prosirivanje podrucja
struénosti, upoznavanje zaposlenika s misijom, vizijom, vrijednostima,
proizvodima i trzistem, vazni su aspekti poslovanja CEMEX-a

&1 Svaki zaposlenik moze u dogovoru s nadredenim i u skladu s planom
obrazovanja, sudjelovati u programima osposobljavanja Cime stjeCe noyasivm,
usavrSava postojeca znanja. %

PAMETAN
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Na godi$njoj se razini definira Plan obuka u koji su uklju¢eni svi zaposlenici i koji, u suglasnosti s
voditeljem podrucja, koordinira odjel ljudskih potencijala.

Obuke su grupirane u 5 osnovnih podrugja:

Podrucje Broj planiranih obuka u 2008

Zastita na radu 23
Zastita okoliSa
Jezici (engleski i Spanjolski)
Struéna osposobljavanja 66
MenadZerske i meduljudske
kompetencije 27

Total 129

PAMETAN
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CEMEX Kodeks etickog i poslovnog ponasanja

dEtickim kodeksom dane su smjernice za oCekivane standarde
ponasanja po pitanjima sukoba interesa, ekoloske odgovornosti,
politiCkih aktivnosti, sigurnosti na radu, odnosa prema povjerljivim
informacijama te drugim pitanjima.

dSvaki zaposlenik treba biti upoznat s Kodeksom i razumijeti tvrtkinu
misiju, nacela i interne postupke te doprinositi njihovom ostvarivanju i
poboljSanju zdravstvenih i sigurnosnih standarda.

dPotpisivanjem ugovora o radu svaki zaposlenik obvezuje se
pridrzavati standarda EtiCkog i poslovnog ponasanja, a u intere
svih je prijaviti bilo kakva krSenja pravila, prema postupku opisai
Kodeksu. ‘




&1 Ocjenjivanje radnih ucinaka zaposlenih se provodi putem
standardiziranih upitnika, a prosjecne ocjene su pokazale da ucinak
zaposlenih uglavnom odgovara zahtjevima posla kojeg obavljaju

&l Njeguje se otvorena komunikacija izmedu vodstva tvrtke i
zaposlenikao svim aspektima poslovanja izgraduje se osjecaj pripadnosti

& CEMEX svojim zaposlenicima jasno predocava ciljeve poduzeca te im
daje dublji smisao za njihovo ostvarivanje, otvara im prostor za nove ideje
i uvodenje inovacija.

&l Posebna se pozornost daje motiviranosti zaposlenih i povjerenju medu
zaposlenima.

& U svom poslovanju CEMEX njeguje kulturu zajednistva (suradnja,
povjerenje, sigurnost, motivacija zaposlenih u okviru poduzeca).

& Zdravlje i sigurnost na radnom mjestu priortet je CEMEX-a : [T
@ Promige kulturu zastite zdravlja i sigurnosti na radu u pogonima, &~ 47
analizira standarde zastite u pogonima, te se brine o unapredenju istiff "
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Dijalog s interesnim
skupinama

*Najvaznije zainteresirane strane
koje u odredenoj mjeri utjeCu na
poslovanje DALMACIJACEMENT-a
ili na koje DALMACIJACEMENT
ima utjecaj su kupci, distributeri i
dobavljaci, zaposlenici i njihove
obitelji, civilna drustva i lokalne
zajednice u blizini poslovnih
objekata i pogona te vlasnici.

*Otvoren i iskren dijalog pomaze u
postizanju vece transparentnosti,
jacanju trziSnog poloZzaja i razvoju
poslovanja.

«Zaposlenici na svim razinama i u
okviru svojih poslovnih zaduZzZenja
redovito suraduju i komuniciraju s
raznim skupinama.

Interesna skupina

KUPCI | DISTRIBUTERI

Oblici dijaloga i dinamika

Elektronska  komunikacija, osobni sastanci s
prepoznavanja njihovih potreba.

Objavljivanje ¢asopisa za kupce ,CEMEXTRA”

ciliem

Web stranica za dobavljate sa svim potrebnim informacijama,

DOBAVLJACI | ugovori, dopisi.

KOOPERANTI Poticanje razvoja lokalne zajednice zapoS$ljavanjem lokalnih
dobavljaca i kooperanata. Potpisan ,Memorandum o suradnji“.
Upitnici o zadovoljstvu zaposlenika, objavljivanje internih

ZAPOSLENICI glasnika “Na$ glas”, “Na$ glas extra” i tiednih vijesti.

LOKALNE ZAJEDNICE

Dani otvorenih vrata, posjeti lokaciji, dijalog sa zajednicom,
sastanci, dobrovoljne aktivnosti, investiranje u inicijative koje
promoviraju razvoj lokalne zajednice.

CIVILNE UDRUGE
(strukovne udruge,
organizacije, neprofitne
udruge, itd)

Konzultacije, redoviti sastanci organizacija ¢lanica, sponzorstva,
donacije, partnerstva s lokalnim i regionalnim udrugama.
Sudjelovanje u vaznim javnim dogadajima i konferencijama .

NADLEZNA TIJELA
(Vlada, ministarstva, javne
organizacije)

Sudjelovanje u razvoju novih zakonskih propisa kroz strukovne
udruge.

Partnerstvo s Vladom u razvoju socijalnih projekata.

Stalno uskladivanje s novim zakonskim propisima i provodenje
korektivnih aktivnosti.

VLASNICI

Stalna komunikacija u cilju informiranja o svim aktivnostima,
sastanci, godiSnja izvjeSca.
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CDM sustav — sustav
izvjesStavanja o
okoliSnim incidentima

*Komunikacija je jedan od kljuénih elemenata za
uspjeSno upravljanje sustavom zastite okolia.
DALMACIJACEMENT je uspostavio niz procedura
koje reguliraju internu komunikaciju medu
razli€itim razinama i funkcijskim odjelima, kao i
postupke zaprimanja, arhiviranja i odgovaranja.
Obaveza je svakog zaposlenika u sustavu prijaviti
nesukladnosti, neplanirane dogadaje, incidente ili
oSteéenja imovine.

*Na globalnoj razini CEMEX je uveo
najsuvremeniju racunalnu platformu koja na
jednom srediSnjem mjestu prati i analizira
incidente, te omogucuje nadzor nad provodenjem
preventivnih i korektivnih mjera. Ovakav nacin
pracenja poslovnih procesa primjenjuje se u 22
zemlje, ukljuujuéi Hrvatsku.

U okviru Inicijative o odrzivom razvoju cementne
industrije (CSI - Cement Sustainability Initiative -)
razvijen je sustav redovitog mjesenog
izvjeStavanja o kljuénim pokazateljima poslovanja
(KPI - Key Performance indicators): upravljanje
klimatskim promjenama, potroSnja energije i
emisija sumpornih i dusikovih oksida po toni
proizvedenog cementa.

Upravljanje klimatskim promjenama

Godina

2005.

2006.

Globalni cilj

Ukupna CO, emisija 1.318.958 1.551.320 1.535.350

(neto™), t

Ukupna CO, emisija [ 1.321.199 1.555.871 1.541.549

(bruto), t

Specificna CO, 659 699 665 25% smanjenje emisije

emisija (neto), kg /t
proizvoda

CO, / t proizvoda do
2015. uzimajucéi kao
osnovu 1990.

*Neto emisija: ukupna emisija CO, minus indirektne ustede kao npr. koristenje alternativnih

goriva

Koristenje energije

Godina

Globalni cilj

Udio alternativne 10,07 8,65 8,23 Uvodenje 12%

sirovine, % alternativnih sirovina do
2015., 15% do 2020.

Udio obnovljivih izvora 0,4 0,98 1,36 10% zamjena fosilnih

energije, % goriva alternativnim
gorivima do 2015., 15%
do 2020.

Specificni utroSak | 3411 3470 3440

energije, MJ/t klinkera

Klinker/cement 80,74 73,59 73,61

faktor*,%

* Odnos izmedu potrosnje klinkera i proizvodnje cementa izraGunato u skladu sa CSI protokolom.

Godina

Ukupno
proizvedeno
cementa ( 1)

2005.

1.953.159

2006.

1.988.306

1.943.757

[ CEMEX-ov globalni cilj, obveza preuzeta ¢lanstvom u Svjetskom poslovnom savjetu za odrzivi razvoj

PAMETAN
SVUET

ZAJEDNO

87



PotrosSnja resursa i utjecaj
poslovanja na okolis

Energenti

lako je veliki potrosac energije i sirovina, cementna industrija pruza
mogucnosti za koristenje obnovljivih izvora energije. Uvode se
nova rijeSenja i inovativna tehnologija koja omoguduje koristenje
obnovljivih izvora energije i to na nacin koji je najprihvatljiviji za
zajednicu i okolis.

Sirovine

Sirovine koje se koriste za proizvodnju nisu neiscrpne. Stoga se
ulaze u tehnologije koje omogucuju koristenje alternativnih sirovina
i otpada. Smanjenjem udjela klinkera u cementu, odnosno
koriStenjem drugih materijala, smanjuje se potrosnja energije i
iscrpljivanje sirovina. Pritom se vodi ra¢una i o kvaliteti proizvoda,
jer su €vrstoca i trajnost temelj njihove sigurne upotrebe. Jedan od
nacina za postizanje optimalnijeg koriStenja materijala je
unapredenje metoda za kontrolu sastava sirovine i osiguranje
postojane mjesavine ¢ime se smanjuje koli¢ina otpada (otpadna
sirovina) i poboljSava energetska ucinkovitost.

Voda

Voda je kljuéni resurs koji se koristi u proizvodnji betona, te kao
sredstvo za CiScenje postrojenja, radnih strojeva i vozila. U
proizvodnji cementa voda se koristi prvenstveno za hladenje. Voda
je ujedno jedan od najdragocjenijih prirodnih resursa — klimatske
promjene i industrijska oneciScenja prijete njenom nestasicom.
Zbog toga se u DALMACIJACEMENT-u optimizira njezina
potrosnja, koridtenjem zatvorenih sustava hladenja.

Tijekom 2006. godine optimizirani su rashladni sustavi u tvornici
Sveti Kajo ¢ime je smanjena potrosSnja vode za 51,45% u odnosu
na 2005. godinu, izbjegnuta moguénost puknuca opskrbnih
vodovodnih cijevi i smanjena koli€ina otpadnih rashladnih voda.

Emisije u zrak

Godina Globalni cilj

Ukupna emisija NO,

t/g

SpecifiCna emisija 2105 2417 2263 Smanjenje specifitne

NO, g/ t klinkera emisije NO, po toni
klinkera za 15% do
2015. uzimajuci kao
osnovu 2005.

Ukupna emisija SO, | 300 366 380

t/g

SpecifiCna emisija 185 203 212 Smanjenje specifitne

SO, g/ t klinkera emisije SO, po toni
klinkera za 10% do
2015. uzimajuéi kao
osnovu 2005.

Ukupna emisija 698 452 76

prasine (t/q)

SpecifiCna emisija 430 250 42 Smanjenje specifitne

prasine g /t klinkera emisije praskastih tvari
po toni klinkera za 50%
do 2015. uzimajuci kao
osnovu 2005.

% proizvedenog 100% 100% 100%

klinkera u pe¢ima sa

kontinuiranim

mjerenjima

% rotacijskiih pecisa | 100% 100% 100%

kontinuiranim

pracenjem emisija

Godina Potro$nja vode u m3
2005. 213.194
2006. 103.500
2007. 102.000
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12. ANALIZA FIZICKIH RESURSA

CEMEX REGIONALND
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Stupanj tehni€ke opremljenosti je vrlo visok

Struktura fiziCkih resursa odgovara danasnjim potrebama
poduzeca i bit ¢e optimalna ovisno o situaciji na trzistu jos
nekoliko narednih godina

Vrijednost zemljiSta kojima tvrtka raspolaze iznosi oko
226 000 000 kuna

Vrijednost gradevinskih objekata iznosi oko 241 000 000
kuna

Vrijednost postrojenja i opreme iznosi oko 355 000 000 kuna

Vrijednost alata,pogonskog inventara i transportne imovine
iznosi oko 24 000 000 kuna

Osim tehniCke opremljenosti za proizvodnju ,valja spomenuti
| fiziCke resurse koji se koriste u brizi o okoliSu gdje spadaju

automatske mjerne jedinice za kakvocCu zraka,separatori ulja
I masti,taloznice,te vrecasti filteri na ispustima rotacijskih peci

i hladnjaka klinkera. PSVUET
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« Lapor i vapnenac se vade iz kamenoloma buSenjem stijena koje
se raznose eksplozivom

* Velike kamene gromade se usitnjuju i prevoze bagerima i velikim
istovarivaCima te pomicnim vrpcama
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* Drobilice smanjuju grumene na veliCinu do 4 centimetra

* Predhomogenizacijom se mijeSaju razliCite vrste
lapora,vapnenca i drugih potrebnih materijala ovisno o vrsti
cementa koji se proizvodi

k
E
3

PAMETAN
SVUET
ZAJEDNO




« Homogenizacijom sirovinskog brasna stvaramo homogenu
mjesavinu materijala

« Kalcinacija se vrsi u velikim rotacijskim pec¢ima na temperaturi
1400* C i tako dobivamo klinker ,male tamno sive grudice
promjera 3-4 centimetra
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* Meljava klinkera uz dodavanje gipsa vrsi se pomocu
zeljeznih kugla razlicitih veliCina u mlinu sa dvije komore

» Gotovi cement se pohranjuje u silosima odakle se hidraulicki
ili mehanicki vadi zbog pakiranja ili otpreme u rasutom stanju
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13. FINANCIJSKI POKAZATELJI POSLOVANJA

Financijski pokazatelji:

Godina

Ukupno
aktiva

Ukupno
prihodi

Prihodi od
prodaje

Neto dobit

Broj
zaposlenih

2006 1.982.762.359 995.254.927 979.150.749 17.503.061 717
2007 2.090.451.101 | 1.160.523.361 | 1.147.037.482 120.220.943 750
2008 2.188.658.196 | 1.321.334.993 | 1.280.039.898 98.366.505 765
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Financijski pokazatelji poslovanja

Pokazatelji likvidnosti:

Godina Koeficijent tekuce Koeficijent ubrzane Koeficijent promptne
likvidnosti likvidnosti likvidnosti
2006 1,10 0,82 0,82
2007 1,54 1,00 1,00
2008 2,00 1,40 1,40

Pokazatelji zaduzenosti:

Godina Koeficijent zaduzenosti Koeficijent zaduzenosti  Koeficijent vlastitog
aktive glavnice financiranja
2006 0,15 0,18 0,86
2007 0,20 0,18 0,85
2008 0,24 0,32 0,76
PAMETAN
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Financijski pokazatelji poslovanja

Pokazatelji aktivnosti.

Godina Koeficijent obrtaja ukupne Koeficijent obrtaja Trajanje naplate
imovine potrazivanja potrazivanja
2006 0,50 8,07 45
2007 0,56 6,79 54
2008 0,60 7,39 49
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Financijski pokazatelji poslovanja

Pokazatelji profitabilnosti:

Godina Bruto profitna marza Stopa profitabilnosti Pokazatelj neto
glavnice profitabilnosti imovine
2007 13,0% 6,8% 6,03%
2008 11,0% 6,0% 5,3%

Pokazatelji profitabilnosti:

Godina Stopa povrata

Stopa povrata
kapitala imovine
ROE ROA
2007 6,76 6,82
2008 5,92 4,91
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Financijski pokazatelji poslovanja

|z priloZzenih pokazatelja je vidljivo kako management Cemexa uspjesSno vodi
tvrtku i da su u poslovanju poduzeca zadovoljeni kriteriji sigurnosti i uspjesnosti
odnosno profitabilnosti.

Pokazatelji likvidnosti i zaduzenosti kao indikatori sigurnosti nam pokazuju da
je Cemex sposoban uspjeSno podmirivati svoje dospjele obveze, te kako se u
veéem dijelu financira iz vlastitih izvora. Sto se tiGe pokazatelja aktivnosti,
koeficijent obrtaja ukupne imovine ima trend poveCanja Sto znaCi da se
smanjuje prosjecno trajanje obrta, dok nasuprot tome kod obrtaja potrazivanja
dolazi do trenda smanjenja sto istovremeno znacCi produzavanje trajanja
naplate potrazivanja, sto je djelomiCno povezano i sa krizom nelikvidnosti u
drzavi. Sukladno toj Cinjenici i poCetak utjecaja financijske krize se ocituje u
laganom padu pokazatelja profitabilnosti u 2008 godini (bruto profitne
profitabilnosti glavnice, te pokazatelja ROA i ROE).
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14. ANALIZA LJUDSKIH RESURSA

Radni odnosi i
dostojan rad

*Poti¢u se i vrednuju kvalitetni meduljudski odnosi jer
se time omogucuje kvalitetan timski rad.

*Postuju se medusobne razli€itosti, ohrabruje dijalog i
tolerancija.

* Posluje se u razli¢itim drustvenim i kulturnim
okruZenjima i stoga je u interesu izgraditi stru¢njake
koji mogu jednostavno komunicirati i suradivati s
osobama iz razlicitih kultura.

* Visoka razina motiviranosti zaposlenika postize se
organiziranjem dodatne edukacije i davanjem
mogucnosti za stru¢no usavrsavanje, poticajnim
okruzenjem, kompetitivnim naknadama i dodatnim
beneficijama, pojedinacnim priznanjima i
mogucnostima za napredovanje prema zaslugama i
otvorenom razmjenom informacija.

*DALMACIJACEMENT trazi dosljedno, posteno i
odgovorno ispunjavanje svih obveza, a posebno se
cijeni proaktivan angazman zaposlenika u svim
segmentima posla.

*Na razini poduzeca definiran je transparentan sustav
postavljanja ciljeva i njihovog pracenja, s kojim su
upoznati svi zaposlenici.

Omijer najnize pla¢e u DALMACIJACEMENT d.d.

prema najniZoj plaéi u Republici Hrvatskoj za 2:1
2007.

Omijer osnovne place muskaraca i Zzena prema 1:1
kategoriji zaposlenika. )
Postotak zaposlenika koji dobivaju redovitu 100%

ocjenu radnog ucinka i individualnog razvoja.

*QQKU RENTH Oy
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Profesionalni razvoj

*Profesionalni razvoj i usavrSavanje
zaposlenika, proSirivanje podrucja
struCnosti, upoznavanje zaposlenika s
misijom, vizijom, vrijednostima,
proizvodima i trzistem, vazni su aspekti
poslovanja.

*Time se postiZze njihova maksimalna
predanost ostvarenju poslovnih ciljeva.

*Iznimno se cijeni i potiCe svijest o
vaznosti cjelozivotnog u€enja, sto se
zaposlenicima omogucuje kroz programe
za stjecanje novih vjestina, programe za
dodatno Skolovanije i prekvalificiranje.

*Takoder se podupiru poslijediplomski
studiji i studiji poslovnog upravljanja.

*Svaki zaposlenik moze u dogovoru s
nadredenim i u skladu s planom
obrazovanja, sudjelovati u programima
osposobljavanja ¢ime stje€e nova i
usavrSava postojeéa znanja.

Kategorija 2000. (%) 2009. (%)

NKV 217 27,02% 114 14,45%

PKV/KV/VKV/SSS 462 57,53% 465 58,94%

VSS/VSS/MR 124 15,44% 210 26,62%

Ukupno 803 789

Ukupan broj zaposlenih 789 %

Z 114 14,45%

M 675 85,55%

Struktura rukovodecéeg kadra po spolu 45 %

Z 14 31,11%

M 31 68,89%
19 [4222% |
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Korporativni programi i
lokalne aktivnosti

«Zaposlenicima se omogucuje sudjelovanje u
programima stru¢nog usavr$avanja i
dodatnog obrazovanja.

U tu svrhu je ostvarena suradnja s uglednim
poslovnim Skolama kao $to su Harvard
Business School, INSEAD, London School of
Economics i Stanford putem internog
programa CEMEX International
Management Programme (CIMP)
namijenjenog razvoju menadzera.

*UspjesSnim zaposlenicima se omogucuje
pohadanje MBA programa na spomenutim
poslovnim Skolama.

*Znacajnom broju zaposlenika omogucuje se
sudjelovanje u internom obrazovnom
programu CEMEX Learning, kojim su
obuhvaéena razli¢ita stru¢na podrucja, koja
se posebno definiraju za svakog zaposlenika
u skladu s njihovim planom osobnog razvoja.

*Kroz program Diplomanti u razvoju
ostvaruje se suradnja s akademskom
zajednicom te mladim diplomiranim
inzenjerima strojarstva, elektrotehnike,
kemijske tehnologije, gradevine i drugih
usmjerenja, nudi se sudjelovanje i pohadanje
jedinstvenog medunarodnog programa
edukacije.

Pokazatelji ulaganja u profesionalni
razvoj

U 2008. godini u edukaciju zaposlenika je ulozeno 1.300 000 kuna, a u
2009. oko 1.500.000 kuna (ovaj iznos ne ukljuCuje troskove koje je
financirao CEMEX, kao ni putne troskove i troSkove internih predavaca). U
navedenom razdoblju DALMACIJACEMENT je ulagao u razli¢ita obrazovna
podrucja:

obuku iz podrucja zastite na radu i zastite okoliSa: rad s opasnim tvarima,

zastita od ionizirajuceg zra€enja, obuka za rad na siguran nacin, obuka za
primjenu mjera upravljanja okoliSem i dr. kojima je obuhvaéeno oko 20 %

zaposlenika

razli¢ita stru¢na usavrSavanja (komunikacijske i prodajne vjestine za
prodajno osoblje, osposobljavanja za interne auditore, rukovatelje
gradevinskih strojeva...) kojima je obuhvaceno oko 7 % zaposlenika

strani jezici (engleski i $panjolski jezik) obuhvatili su oko 10 % zaposlenika

informati¢ka obrazovanja i obuka o novom poslovnom sustavu. Kako je
2007. uveden novi poslovni sustav - SAP, ¢ak 30 % zaposlenika je proslo
obuku za koristenje sustava. Dio zaposlenika pohadao je i druge
informati¢ke obuke (Microsoft Project, Excel, itd.).

poslijediplomski studiji, medunarodna stru¢na i menadzZerska usavrSavanja
— 2 djelatnika su pohadala specijalisticke doktorske studije, a 5 ¢lanova

menadzmenta poslovne i stru¢ne medunarodne studije (MBA, CEME.
International Management program, poslijediplomski studij iz Cem
Tehnologije)

viSe odjela sudjelovalo je u organiziranim posjetima i privremgg
drugim lokacijama, s ciljem ucenja i razmjene znanja i iskustva

obrazovali su se i dva diplomanta u razvoju, koji su u sklopu jed
programa takoder obisli odredene lokacije CEMEX-a u Europi.
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Komunikacija i
angaziranost zaposlenika

*Angaziranost zaposlenika se u stru¢noj
literaturi definira kao kognitivno i
emocionalno utemeljena volja
zaposlenika da osjecaju pripadnost nekoj
kompaniji i da kontinuirano doprinose
njenom uspjehu.

*Razlicite studije pokazale su da je visoka
angaziranost zaposlenika povezana s
individualnom, grupnom i korporativhom
izvedbom u podrucjima poput
zadrzavanija i fluktuacije zaposlenika,
produktivnosti, odnosa prema klijentima i
sl., ali i Cimbenika poput individualne
motivacije, zadovoljstva i napredovanja
zaposlenika.

*Kako ovaj sloZeni fenomen ujedinjuje
strateski interes organizacije za efikasnim
postizanjem poslovnih ciljeva i rezultata
te interese pojedinaca i grupa unutar
kompanije, on predstavlja znacajno
podrucje djelovanja unutar CEMEX-a.

U DALMACIJACEMENT-u dvije godine za redom
ostvaren je indeks angaZziranosti od visokih 84%.

Tijekom 2006. i 2007. godine zaposlenici DALMACIJACEMENT-a su, zajedno sa
zaposlenicima iz 38 ostalih CEMEX-ovih operacija i nekoliko desetaka globalno
prisutnih tvrtki, sudjelovali u godiSnjem upitniku o angaziranosti zaposlenika.
Ispitivanje je prva faza u procesu pracenja i djelovanja na angaziranost zaposlenika .

U istrazivanju provedenom u DALMACIJACEMENT-u 2006. sudjelovalo je 57%
zaposlenika, a ostvareni iznos angaziranosti iznosio je 84%. To drugim rije€ima
znadci da, od ukupnog broja zaposlenika obuhvacéenih istrazivanjem, 84%
zaposlenika mozemo smatrati angaZiranim zaposlenicima. Ovaj rezultat je
procijenjen kao visoko zadovoljavajuéi, s obzirom na to da ga u prosjeku postizu
kompanije s visokom razinom ucinkovitosti. Rezultat je konzistentan s rezultatom
kojeg je postigao CEMEX na globalnoj razini (83%).

Indeks angaZiranosti bio je jednak i 2007. s nesto nizom razinom u¢es¢a
zaposlenika, koji je iznosio 45%. CEMEX je na globalnoj razini, takoder ponovio
rezultat iz 2006. godine (83%).

Osim mjerenja indeksa angaZiranosti, u procesu pracenja i djelovanja na
angaziranost zaposlenika naglasak se stavlja na sljede¢a podrugja:

na istrazivanje utjecaja razli€itih faktora koji utje€u na angaziranost zaposlenika,
poput vodstva, organizacijske etike, moguénosti za rast i razvoj i drugih;

na kreiranje i provodenije ciljanih planova aktivnosti kojima se pozitivno utje¢e na
angaZziranost zaposlenika kako u pojedinim odjelima tako i u tvrtki u cjelini;

na prenosenje poruka zaposlenicima o rezultatima poslovanja i provodenju ciljanih
planova aktivnosti.

Pradenje |

poholjsanje Ispitivanie

_ angaZiranost
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Interna komunikacija

* Njeguje se otvorena komunikacija izmedu vodstva tvrtke i zaposlenika. Razmjenom vaznih

informacija o svim aspektima poslovanja izgraduje se osjecaj pripadnosti i odgovornosti za
postizanje zacrtanih poslovnih ciljeva.

Interni sustav komunikacije obuhvaca cijeli niz aktivnosti poput redovitih sastanaka sa svim
zaposlenicima — tzv. «Town Hall Meeting», koji omogucuju izravnu komunikaciju izmedu
zaposlenika i Uprave, internog glasila «Na$s glas» koje izlazi jednom u tri mjeseca, mjesecnog
internog glasila «Nas glas extra», tjednih vijesti, letaka, interne edukacije, obiljezavanja uspjesno
realiziranih projekata, Dana zaposlenika i drugih aktivnosti.

Intranet — CEMEX Plaza omogucava svim zaposlenicima iz svih dijelova organizacije pristup
vaznim informacijama o poslovnim rezultatima, proizvodima, postignutim uspjesima, novostima i
aktualnostima, natje€ajimaii slicno.

PAMETAN
SVUET

ZAJEDNO
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Zdravlje i sigurnost na
radnom mjestu

*Sustav upravljanja zastitom zdravlja i sigurnosti
integriran je u SMS — Sustav za upravljanje
odrzivim razvojem.

*DALMACIJACEMENT je certificiran prema
medunarodnoj normi OHSAS 18001 koja
propisuje elemente za uvodenje sustava
upravljanja zastitom zdravlja i sigurnosti na radu.

*Sustav obuhvaéa periodi¢ne revizije i inspekcije,
izobrazbu i trening osoblja, procjenu rizika,
istraZivanje incidenata, spremnost na odaziv za
izvanredne situacije te sigurnost kooperanata i
posjetitelja.

» Za sve Vvisoko rizi€ne poslove primjenjuju se
odgovarajuce sigurnosne procedure.

+Cilj nam je svesti ozljede na radu na nultu razinu.
Svi zaposlenici duzni su koristiti zastithu opremu i
pohadati obuku za njezino pravilno koristenje

*Kodeks eti¢kog i poslovnog ponasanja CEMEX-a
definira elemente poput kulture sigurnosti i
zdravlja na radnom mjestu, uskladenosti sa
zdravstvenim propisima, urednost i CistoCu,
sigurnost i €uvanje imovine.

~SISTER" baza podataka

CEMEX ima razli¢ite sustave za unapredenje sigurnosti i zastite zaposlenika pa razvija novi jedinstveni sustav — bazu
podataka SISTER (Safety Information System in Effective and Real Time) koja treba omoguciti bolju komunikaciju i

razmjenu najboljih praksi izmedu zaposlenika..

Pokazatelji zastite na radu

Broj ozljeda na radnom mjestu 15 10 3
Stopa ozljeda na radnom mjestu = ukupan broj

ozljeda/ukupan broj odradenih sati x 200.000 2.004 1.387 0.418
Broj profesionalnih bolesti 0 0 0
Ukupan broj profesionalnih bolesti/ ukupan broj 0 0 0
odradenih sati x 200.000

Stopa izgubljenih dana = ukupan broj izgubljenih

dana/ukupan broj odradenih sati x 200.000 130.3 41.63 21.87
Broj smrtnih slucajeva 0 0 0
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Meduljudski odnosi i kultura
ophodenja

Postuje se dostojanstvo svih zaposlenika. Prema
zaposlenicima se pona$a s uvaZzavanjem, neovisno o
njihovim godinama, spolu, porijeklu, religijskoj i nacionalnoj
pripadnosti, socijalnom podrijetlu i braénom stanju,
seksualnoj orijentaciji, invaliditetu ili politiCkom
opredjeljenju ili Elanstvu u sindikatu. Poti¢e se kultura
tolerancije i po&tivanja medusobnih razli¢itosti te tako
spreCava svaki oblik diskriminacije ili uznemiravanja.

UspjeSnom poslovanju kompanije se u cjelini daje
prednost u odnosu na postizanje osobnih ciljeva, ciljeva
odjela i poslovnih jedinica. Vazniji je dugoroCni razvoj
kompanije od postizanja kratkoro¢nih rezultata. Zdrav
natjecateljski duh stimulira osobni i profesionalni napredak
u karijeri, ali samo ukoliko ne ugrozava timski rad i dobru
suradnju svih ¢lanova tima u skladu s vrijednostima
kompanije.

Poti¢e se komunikacija medu zaposlenicima na svim
razinama odgovornosti, rukovodeci se pritom
korporacijskim vrijednostima. Zaposlenici svoje dvojbe i
ideje izraZavaju jasno i izravno, doprinosedi
konstruktivnom kritikom, uz postivanje stajaliSta drugih
zaposlenika, postizanju boljih rezultata.

Kolektivni ugovor

DALMACIJACEMENT vec jedanaest godina za redom
obnavlja godisnji kolektivni ugovor sa svojim Nezavisnim
sindikatom koji je u€lanjen u Hrvatsku udrugu sindikata kao
pridruzeni ¢lan i aktivho sudjeluje u njenom radu. U
Nezavisni sindikat je u€lanjeno vise od 60% svih
zaposlenika (menadzment nije ukljucen).

Ovim se ugovorom utvrduju sve bitne stavke iz pitanja
radnih odnosa kao $to su: radno vrijeme, odmori i dopusti,
place, godisnji odmor i sliéno.

Tako uz definiranje obaveza, zaposlenici na temelju ovog
ugovora, ostvaruju brojna prava i beneficije. Svaki
zaposlenik tako ima pravo na regres za godisSnji odmor i
boziénicu u iznosu od 50% osnovne bruto place, §to u
konacnici rezultira trinaestom pla¢om, uplatu premije
dopunskog zdravstvenog osiguranja, isplatu otpremnine,
jubilarnih nagrada i darova djeci.

Izvréni odbor Nezavisnog sindikata sastaje se jednom
tiedno, a u njegovom su sastavu predsjednik, tajnik i
povjerenici iz razli¢itih pogona DALMACIJACEMENT-a.
Clanovi Izvrénog odbora izlaZzu uo&ene probleme s tjednih
sastanaka na posebno organiziranim sastancima s
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15. SWOT ANALIZA

SNAGE
- vlasni¢ka struktura,
- prometna povezanost,
- prirodni resursi,
- ljudski resursi,
- teritorijalna pokrivenost,
- obrazovne institucije,
- tradicija i povijesno nasljede.

. MOGUCNOSTI
- rastuci izvoz,
- koristenje prirodnog goriva,
- transfer znanja i tehnologija,
- ekspanzija na beton.

SLABOSTI

- organizacijska struktura,

- negativan publicitet zbog utjecaja na okolis,
- vlasniCka struktura.

PRIJETNJE

- globalizacija,

- opc¢a gospodarska slika,

- nepovoljno poslovno okruzenje,
- skupa i neefikasna drzava,

- neefikasno zakonodavstvo,

- ekoloski standardi. PAMETAN
SVHET
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SNAGE

Vlasnicka struktura: tvrtka je dio velike grupacije meksickog podrijetla Cemex — a Sto
omogucava laksi pristup kapitalu, novim tehnologijama i znanjima u proizvodniji
cementa, inovacijama kao i poslovnhom know — how.

Prometna povezanost i infrastruktura: raspolozivost i koriStenje sva tri transporta u
poslovaniju i distribuciji ( cestovni, zeljezniCki, pomorski promet )

Prirodni resursi: dostupnost sirovina za proizvodnju ( lapor, vapnenac ) — najveci dio
sirovina se eksploatira iz domacéih kamenoloma, tek se neznatan dio uvozi.

kvalitetnim struCnjacima koji se u tvrtci dugo zadrzavaju — zanemariva fluktua@je .,

SVUET

Za pOSlenih . ZAJEDNO



SNAGE

« Teritorijalna pokrivenost: Cemex Dalmacijacement pokriva svojim pogonima,

terminalima i betonarama ( 3 tvornice, 15 terminala i 5 betonara ) podrucje cijele
drzave dok su ostali konkurenti orijentirani samo na dijelove cjelokupnog teritorija RH.

« Obrazovne institucije: Jako dobra suradnja s Ekonomskim i Gradevinsko —
arhitektonskim fakultetom rezultira pristupom kvalitethom budu¢em kadru
Dalmacijacementa, ali i razliCitim ispitivanjima i konzultacijama u laboratorijima
Gradevinskog fakulteta.

 Tradicija i povijesno naslijede: duga tradicija i stvoreni kvalitetni i prepoznatljivi brand

stvara konkurentsku prednost. Proizvodnja datira ¢ak iz 1904. godine.
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PREDNOSTI

Suradnja Integritet Vodstvo

KOMPETENCIJE KOJE NAS DEFINIRAJU:

» Timski rad  Orijentiranost prema korisniku * PoduzetniCki duh
« Razvoj drugih * |Inovativnost
« StrateSko razrg
» Kreativnost

PAMETAN
SVUET
ZAJEDNO
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SLABOSTI

* Organizacijska struktura: pored pozitivnih ima i negativnih strana, a to bi bila
prije svega tromost velike organizacije u smislu sporog protoka mformacua do
srediSnjice, smanjene dinamicnosti i sporijeg reagiranja na nove uvjete sve
dinamicCnije okoline.

* Negativan publicitet: premda se tvrtka nizom aktivnosti nastoji prikazati kao
prijatelj okolisa, mora se primjetiti da je steCen negativni publicitet jako tesko
razbiti, ali i zbog realne Cinjenice da proizvodnju cementa nije moguce postici
bez zagadenja okoline pa je jako tesko zajednicu uvjeriti da se sve moguce
mjere zastite uistinu i provode.

» VlasnicCka struktura: strani vlasnik Dalmacijacementa uvjetuje probleme zbog
ovisnosti o Cemex upravljanju i ograni€enosti u upravljanju lokalnog -
managementa. Financijski problemi vlasnika takoder utjeCu na posloyeg
Dalmacijacementa.
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MOGUCNOSTI

Rastuci izvoz: Dalmacijacement sve viSe razvija ulogu izvoznika na strana trzista (
posebice u hladnijem dijelu godine kada je potraznja na domacem trziStu zbog
smanjene izgradnje manja ) pa mozemo reci da polozaj triju tvornica ima znacajnu
geostratesku vaznost u izvozu ( dostupnost luke i jeftinijeg brodskog prometa ).

Koristenje prirodnog goriva: u proizvodnji se sve viSe otvara mogucnost koristenja bio
goriva ( zamjenskih izvora energije umjesto fosilnih ) Cime se Stede neobnovljivi
prirodni resursi.

Transfer znanja i tehnologija: velika je moguénost zbog globalnog djelovanja
organizacije razmjena iskustava , znanja i tehnologija iz raznih dijelova svijeta i u tom
smislu konstantno unapredivanje poslovanja.

Ekspanzija na proizvodnju betona: osim proizvodnje cementa tvrtka se uspjes
proizvodnjom betona gdje vidi veliki potencijal za Sirenjem trziSta i otvaranjeni§
betonara.



PRIJETNJE

« Globalizacija: predstavlja prijetnju jer se javlja mogucnost uvoza cementa iz
inozemstva ( jeftinije cijene zbog subvencionirane proizvodnje, ali loSija kvaliteta
mnogih od njih ) i na taj naCin se smanjuje potraznja za domacim proizvodom. Slijedom
globalizacije se pojavljuje sve viSe nelojalne konkurencije za koju nije pripremljena
adekvatna zastita.

Opca gospodarska slika: je loSa. Niska proizvodnost gospodarstva, optere¢enost
fiskalnom politikom i ostali faktori utjeCu na slabu likvidnost poduzetni€kog sektora.
Posljedi¢no opada potraznja za cementom, obzirom da ga gradevinari ne narucCuju jer
im investitori ( uglavnom drzavne tvrtke ) kasne u placanju izvedenih radova ili su
zamrznuli plac¢anja.

Nepovoljno poslovno okruzenje: razdor u suradnji nekih gradevinara i tvrtke buduci da

inozemnog cementa. Bilo bi potrebno nac¢i kompromisno rjeSenje koje ne bi u
daljnu proizvodnju obzirom da postoji opasnost gomilanja dugova proizvodac
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PRIJETNJE

« Skupa i neefikasna drzava: razne naknade za koje tvtka smatra da bi trebale biti nize
kao i tromost drzavne uprave - bile bi potrebne jednostavnije procedure i veca
usluznost drzavne uprave osobito u ishodenju razliCitih koncesija u poslovaniju.

« Neeflkasno zakonodavstvo: odnosi se prije svega na nekonkurentnost hrvatskog
cementa na stranim trzistima zbog opterecenosti raznim naknadama ( tvrtke u
proizvodnji cementa smatraju da je naknada od 2 € po toni proizvedenog cementa na
ime naknada za uglji¢ni dioksid velika ).

Takoder se predvida pad vozarina za rasute terete Sto bi uvoz Cinilo isplativijim.

« Ekoloski standardi: velika ulaganja u zastitu okoliSa se ponekad pokazuju
nedostatnima tako da lokalno stanovniStvo i mediji vrSe pritisak u smislu stalnog
poboljSavanja zastite prirode Sto u potpunosti zbog prirode proizvodnje ipak nij
moguce pa se stvara negativna slika o tvrtci u javnosti.

PAMETAN
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16. GE MATRICA PRIVLACNOSTI | POSLOVNE SNAGE

Regf;j { imiteljl prislsenost; Vammost | O Uk;‘g‘}gia
LI Industrijski rast 0,15 4 0,60
9. Industrijska profitnost 0,08 4 0,32
3. Jaina industrijskog suparnistva 0,07 4 0,28
4. Pregovaratka mo€ kupca 0,05 3 0,15
5 Financijska snaga potrosaca 0,10 4 0,40
6. Procesna tehnologija 0,15 5 0,75
s Ekonomija velic¢ine 0,15 4 0,60
8. Trendovi u troskovima 0,05 3 0,15
g, RaspoloZivost sirovina 0,10 5 0,50
10. RaspoloZivost ljudskog faktora 0,10 4 0,40

Ukupno 1,00 4,15
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Redni. Cinitelji poslovne snage Vainost ijenal Ukl:lpna
broj vainosti ocjena
1. Relativm trz1¥n1 udio 0,10 4 0,40
2. Financijski resursi 0,10 4 0,40
3. Cjenovna konkurentnost 0,15 4 0,60
4. Tehnologke sposobnosti 0,15 5 0,75
5. Sposobnost konkuriranja kvaltetom 0,10 4 0,40
6. Opé1 image 0,05 4 0,20
7. Kapacitet 1 produktivnost 0,13 4 0,60
8. Kvaliteta managementa 0,20 5 1,00

Ukupno 1,00 4,35
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GE MATRICA

Poslovna snaga
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17. VIDLJIVE MANIFESTACIJE DRUSTVENO
ODGOVORNOG PONASANJA

“CEMEX i Dalmacijacement aktivno sudjeluju i u zivotu lokalne zajednice
kroz brojne projekte i kao partneri lokalnih udruga i klubova.

%Svake godine objavljujemo dva javna natje€aja za dodjelu donacija |
sponzorstava u klju€nim podrucjima za razvoj zajednice:

»zastita okoliSa

»zdravlje

»edukacija

»razvoj lokalne zajednice (obnavljanje cesta
»Kultura

»sport
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%U proteklih sedam godina DALMACIJACEMENT je u razliCite
projekte oCuvanja okolisa i poboljsanja kvalitete zraka ulozila vise
od 300 milijuna kuna,

%u 2008. godini kroz razliCite programe koji pridonose razvoju
zajednice tvrtka izdvoijila vise od 10 milijjuna kuna.

“*najveca investicija u 2008. godini bio je novi vrecasti filter na
hladnjaku klinkera u tvornici 10. kolovoz, vrijedan 25 milijuna
kuna, kojim je | zaokruzen program sanacije utjecaja na zrak.

“-stoga je DALMACIJACEMENT-u krajem 2008. godine i dodijeljeno
priznanje za druStveno odgovorno poslovanje, INDEX DOP-a.

#*Kako bismo i nase tvornice ucinili Sto ugodnijim mjestom za rad
uredili smo viSe od 80.000 m? zelenih povrSina u krugu tvornica,

*na 170.000 m? provedena je bioloSka rekultivacija eksploatirag

PAMETAN

polja sa svrhom stvaranja zastitnog sumskog pojasa, osiguraé@anja:,, 7=

stabilnosti zemiljiSta, spreCavanja erozije i regulacije otcjecan]@,
voda.. a
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#Kvaliteta sustava upravljanja zastitom okolisa potvrdena je normom
ISO 14001

“CEMEX i Dalmacijacement Zele biti odgovorni drustveni partneri
razvijajuci uzajamno korisne odnose sa svojim kupcima,
zaposlenicima, dobavljacima i lokalnom zajednicom.

**Redovito komuniciramo sve novosti vezane uz nase poslovanje, a
nasim susjedima i svim zainteresiranim gradanima omogucavamo da
putem mjernih stanica i azurnih informacija na naSim web stranicama
prate razinu emisija iz nasih tvornica.

“Nase je poslovanje uskladeno s najvisim etiCkim standardima, uz
postivanje svih zakonskih propisa.

“CEMEX je jedan od ¢lanova osnivaCa Hrvatskog poslovnog savjeta

za odrzivi razvoj, neprofitne organizacije poslovnog sektora. -
HRPSOR promiCe razvoj koji nudi ravnotezu izmedu poslovnogiastari
korporativhe drustvene odogvornosti, ukljucujuci zastitu okoliSa§i “
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CEMEX Student program

2006. godine sklopili sporazum o suradnji s
Ekonomskim fakultetom u Splitu, dok je
sporazum s Fakultetom elektronike,
strojarstva i brodogradnje u pripremi.

KljuCna podrucja obuhvacena tim
sporazumima odnose se na studentsku
praksu, suradnju na seminarskim,
diplomskim i poslijediplomskim radovima te
sudjelovanje studenata na pojedinim
istrazivaCkim i razvojnim projektima.

2008. godine CEMEX Hrvatska je potpisao
ugovor s Gradevinsko - arhitektonskim
fakultetom SveuciliSta u Splitu o najmu
laboratorija za gradevinske materijale.

CEMEX STUDENT
Budi konstruktivan!
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 Sanacija cesta

* Prepoznajuci najvaznije potrebe te znajuci kako je prometna
povezanost od kljuCne vaznosti za razvoj lokalne zajednice, vise
od milijun kuna donirali smo za obnovu dviju prometnica:
pristupne ceste koja vodi do rudnika Sveti Kajo u Solinu

 ceste Put Majdana u Solinu koja se nalazi ispred Osnovne Skole
Don Lovre Katic.

« Kao aktivan Clan zajednice u kojoj posluje, tvrtka je u suradnji s
Gradom organizirala i akciju €iS¢enja ulice Put Majdana u
Solinu. U akciju su se uklju€ili DVD Klis i Udruga dragovoljaca
veterana Domovinskog rata CEMEX Hrvatska.
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|. Zaposlenici i
Pozitivha radna okolina

njihove obitelji

Ucinkovite i Ciste operacije

[I. Kamenolomi, tvornice i
terminali

Dobrobit i kvaliteta Zivota

lll. Zajednice, lokalne vlasti, civilno
drustvo i druge interesne skupine
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Odrzivi razvoj

V. Nas planet



Godisnji Program doprinosa razvoju drustvene
zajednice

Graditeliska nagrada CEMEX za uspjehe u
graditeljstvu

CEMEX STUDENT program za profesionalno
usavrSavanje studenata gradevinskih fakulteta
Hrvatske

Tvrtka DALMACIJACEMENT je 2007. pristupila UN-
ovom Svjetskom sporazumu Global Compact.

CEMEX GLOBALNO:

Tijekom 2008. ukupno je dodijeljeno preko 1.3 Mil.
Eura za drustveno odgovorne projekte
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/ / AN

© OKOLIS Javno zdravlje i
Prevencija onecis¢enja sigurnost
Ocuvanje resursa Klimatske promjene

Upravljanje prostorom

ODRZIVOST
e

Eko-ucinkovitost

Industrijska ekologija

Razvoj proizvoda

\ EKONOMSKI RAZVOJ
\ Zaposljavanje
Nabava
o Lokalni utjecaji

 Razvoj lokalne

AN
SOCIJALNI RAZVOJ
Zastita zdravlja i sigurnost
Odnosi sa zajednicom
Ljudska prava

.
Razvoj dobavljaca ,
Novi proizvodi i trziSta /

zajednice /
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17. PRIJEDLOZI ZA STRATESKO UNAPRJEDENJE

CEMEX globalno

* Primjenjuje se korporacijska startegija kontinuiteta .
njena podverzija “Profitna strategija” kojom se
maksimizira utilizacija resursa i umijeca poduzeca,
iInvesticije su svedene na nivo odrzavanja

* Pod “profitom” se ovdje smatra ubrzano vracanje kredita
sto povlaci za sobom i eliminaciju ograniCenja na
Investicije Cime bi se nastavilo s razvojnom strategijom
ekspanzionog oblika

« Razlozi privremene primjene “Profitne strategije” su:

— Visoka zaduzenost nastala prilikom preuzimanja Rinker korporacijes(ha
mird $)

— U uvjetima nagle trziSne ekspanzije relativno kratkoroCan kredig:
— Dolaskom recesije kredit reprogramiran na duzi period uz ogra
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CEMEX Hrvatska

« Zahvaljujuci, gledano s globalnog aspekta malom
Hrvatskom trziStu sam CEMEX Hrvatska uspijeva
provoditi vise simultanih startegija:

korporacijski gledano se koristi Razvojna startegija - koncentrirano
(povezane) diverzifikacije

dominantni nacin provodenja startegije je vlasniCka integracija
pripajanjem samostalnih poslovnih subjekata

povecanjem iskoristenja postojecih kapaciteta
sinergijski efekt cement - beton

koristenje povezanih tehnologija

managerski know-how

razvoja marki cementa i betona
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CEMEX Hrvatska - cement

* |stovremeno uz primarnu strategiju na nivou cijelog

CEMEX Hrvatska u cementnim operacijama se provodi:

— razvojna strategija kombinirano exspanzivnog oblika u cilju povecanja
prodaje, trziSnog udjela i profita uz zadrzavanije liderskog polozaja na
cementnom trzistu

— startegija se provodi na viSe fronova:
 uvodenja novih tehnologija - ekolosko gorivo (odrzivi razvoj te nizi
troSkovi - win win situacija)
* inovacije u proizvodima (uvrecani betoni, specijalni cementi)

* inovacije u nacinima opskrbe trzisSta (visok udjel distributinvog
troSka u cijeni cementa)

 te ulazak na nova izvozna trziSta (Egipat, Libija, Italija, Albanij
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CEMEX Hrvatska - cement

Slika 4.3.

Koncentracija i
vrste ekspanzije

nova trzista TRZISNA
EKSPANZLA
postojeca KONCENTRACLIA

triisita

postojeci asortiman

KOMBINIRAN
EKSPANZIJA

PROIZVODNA
EKSPANZIJA

popuna i unapredenje
asortimana
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CEMEX Hrvatska - cement

* |stovremeno uz primarnu strategiju na nivou cijelog

CEMEX Hrvatska u betonskim operacijama se provodi:

— razvojna strategija koncentriranog oblika u cilju povecanja prodaje i
trziSnog udjela uz zauzimanije liderskog polozaja na betonskom trzistu

— startegija se provodi na viSe fronova:

* horizontalnom integracijom u lancu vrijednosti preuzimanjem
direktne konkurencije

* povecanjem trziSnog udjela
 outsource non-core (neosnovnog) poslovanja - transpora
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Startegije poslovnih jedinica

* Na nivou svih poslovnih jedinica se provodi strategija troSkovnog
vodstva:

razmjena znanja s srodnim odjelima iz drugih zemalja

intezivni pregovori s dobavljaCima u cilju smanjenja troskova uz
odrzivost poslovanja dobavljaCa

uvodenje novih tehnologija (eco gorivo)
mijenjanje sastava proizvoda reducirajuci emisije CO2
obnova voznog parka dobavljaCa
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HVALA NA PAZNJI!!
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